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Informacje o Open For Business

Open For Business to koalicja globalnych przedsiebiorstw, ktérych zdaniem zréznicowane spoteczenstwa sprzyjajace
inkluzji s3 lepszym Srodowiskiem dla dziatalnosci gospodarczej i wzrostu gospodarczego. Celem koalicji jest
promowanie praw oséb LGBT+ na catym Swiecie. Partnerzy koalicji Open For Business sg gteboko zaangazowani na
rzecz roznorodnosci i inkluzji w swoich miejscach pracy i zywig obawy wobec szerzenia polityki skierowanej przeciwko
osobom LGBT+ w wielu krajach, w ktérych dziatajg cztonkowie tej inicjatywy.

Koalicja prowadzi aktualnie programy regionalne na Karaibach, w Europie Srodkowo-Wschodniej i Afryce Wschodniej
oraz pracuje nad wdrozeniem programu w Potudniowo-Wschodniej Azji. W ramach kazdego z tych programéw
prowadzona jest wspotpraca z lokalnymi partnerami wywodzacymi sie ze spoteczenstwa obywatelskiego w celu
zmobilizowania dziataczy w lokalnych srodowiskach biznesowych oraz utatwiania im dziatalnosci na podstawie
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InfFormacje o niniejszym raporcie

Korelacja miedzy inkluzjg oséb LGBT+

a wynikami gospodarczymi / wynikami
przedsiebiorstw w poszczegdlnych krajach
jest czesto pomijana. Niniejszy raport
obejmujacy Europe Srodkowo-Wschodnia
dotyczy w szczegdlnosci czterech krajéw

— Wegier, Polski, Rumunii i Ukrainy.

Wszystkie te kraje maja ogromny potencjat
gospodarczy. Z badan wynika, ze inkluzja
0s6b LGBT+ moze by¢ istotna sita napedowa
dla dziatalnosci gospodarczej i odwrotnie —
dyskryminacja spotecznosci LGBT+ pociaga

za sobga koszty spoteczne i finansowe dla
spoteczenstw. W niniejszym raporcie zbadano
aktualne otoczenie gospodarcze i sytuacje
przedsiebiorstw w tych krajach i na podstawie
analizy danych, analiz przypadkéw oraz badan
ankietowych wykazano, w jakich obszarach
istniejag mozliwosci rozwoju. W podsumowaniu
raportu stwierdzono, ze inkluzja 0séb

LGBT+ na szerszg skale mogtaby zwiekszy¢
stabilnos$¢ ekonomiczna w tych krajach, a takze
optacalnos¢ dziatalnosci przedsiebiorstw na
tych rynkach.

Dla kogo przeznaczony jest niniejszy

raport?

+ Dla przedsiebiorstw prowadzacych
dziatalnoé¢ w analizowanym regionie - w
raporcie okreslono, w jaki sposéb inkluzja
0s0b LGBT+ moze stac sie skuteczna
strategia zwiekszenia konkurencyjnosci
i poprawy wynikow oraz podano analizy
przypadkow i wytyczne dotyczace wsparcia
dla pracownikéw LGBT+.

» Dla decydentéw politycznych, ktérzy
rozwazaja, jak zwiekszy¢ konkurencyjnosé
gospodarki narodowej — z niniejszego
raportu wynika, ze inkluzja oséb LGBT+
pobudza gospodarke, a wszelkie formy
dyskryminacji spotecznosci LGBT+
moga ograniczy¢ przedsiebiorstwom
miedzynarodowym mozliwo$¢ petnego
uczestnictwa w gospodarce i ostabi¢
zdolnoé¢ przyciggania talentéw z catego
Swiata.

+ Dla organizacji LGBT+ oraz organizagji
zajmujacych sie prawami cztowieka - w
niniejszym raporcie zaprezentowano nowe,
uzasadnione ekonomicznie argumenty
oraz inne przestanki, ktére moga przyczynic¢
sie do rozszerzenia dziatar sektora
panstwowego i prywatnego na rzecz
zaangazowania oraz zmiany aktualnej
narracji w rozmowach z decydentami
politycznymi.

Jaka jest metodologia raportu?
Raport uwzglednia rézne metody ilosciowe i
jakosciowe:

» Przeglad literatury na temat kluczowych
probleméw gospodarczych i zwigzanych ze
spotecznoscig LGBT+ w regionie.

+ Analizy danych gospodarczych i innych
informacji zwigzanych z sektorem
prywatnym oraz ich korelacja z prawami
0s6b LGBT+ w regionie.

» Rozmowy z regionalnymi liderami z sektora
prywatnego, ktérzy dziataja na rzecz
rozszerzenia inkluzji oséb LGBT+ w swoich
krajach.

+ Badanie z udziatem 190 cztonkéw kadry
kierowniczej z obszaru zasobow ludzkich w
czterech krajach (Wegry, Polska, Rumunia i
Ukraina), ktérych dotyczy niniejszy raport,
przeprowadzone przez firme Info Sapiens z
siedzibg w Kijowie, zajmujaca sie badaniem
rynku pod wzgledem réznorodnosci i
inkluzji, a3 w szczegdlnosci inkluzji osob
LGBT+.

Zaproszenie do zgtaszania uwag

Podobnie jak w innych regionach

dane dotyczace spotecznosci LGBT+w
przedmiotowych krajach s3 ograniczone

i niespdjne, zwtaszcza pod wzgledem
probleméw inkluzji w gospodarce i
sektorze przedsiebiorstw, co potwierdzaja
badania Open For Business prowadzone w
ramach tego raportu. Open For Business
planuje opracowanie programu badan i
zaangazowania w regionie w najblizszych
latach i liczy na prowadzenie programoéw
badawczych wspélnie z lokalnymi
organizacjami.

Kim sg autorzy raportu?

Gtéwnym autorem raportu jest George
Perlov, niezalezny konsultant i kierownik
prowadzonego przez Open for Business
Programu Europa Srodkowo-Wschodnia.
Wspétautorem jest Ceren Altincekic, analityk
danych w Mars Petcare. Zatozycielem,

przewodniczacym i redaktorem wykonawczym

Open For Business jest Jon Miller. Dyrektorka
wykonawczg Open For Business jest Kathryn
Dovey.

Rada Doradcza ds. Badan Open
For Business

Prace Open For Business wspiera
Rada Doradcza ds. Badan, ktéra stale
zapewnia wytyczne i informacje
zwrotne oraz pomaga W zapewnieniu,
ze argumenty ekonomiczne
przemawiajace za inkluzjg oséb LGBT+
sq zrozumiate i aktualne.

Pawel Adrjan
Ekonomista, Indeed

M.V. Lee Badgett

Profesor ekonomii, University of
Massachusetts Amherst, USA

Dr Felicity Daly

Badacz, School of Advanced Study,
University of London

Paul Jansen

Starszy doradca ds. ogélnoswiatowego
rzecznictwa, OutRight Action
International

Dr Vivienne Ming

Cztonkini Wydziatu Neurobiologii
Poznawczej Singularity University;
wspotzatozycielka Socos Lab

Suen Yiu Tung

Zatozyciel i dyrektor programu
Sexualities Research Programme,
Chinese University of Hong Kong

Matteo Winkler
Profesor prawa, HEC Paryz

Google

Powstanie niniejszej publikacji byto mozliwe dzieki wsparciu nastepujacych sponsoréw:

Equality Without Borders

BRUNSWICK
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Rada Doradcza Programu Europa
Srodkowo-Wschodnia Open For
Business

Nadzér nad niniejszym projektem
prowadzi Rada Doradcza, w ktérej sktad
wchodza liderzy z sektora prywatnego
oraz spoteczenstwa obywatelskiego i
inne osoby zaangazowane w dziatania
na rzecz zwiekszenia inkluzji oséb
LGBT+ w regionie

Pawel Adrjan
Ekonomista, Indeed

Tamas Dombos
Cztonek zarzadu, Hatter Society

Teodora Roseti-lon-Rotaru

Dyrektorka Wykonawcza,
ACCEPT Association

Tatiana Karelskaya

Dyrektorka dziatu HR, European
Business Association

Tymur Levchuk

Wspdtzatozyciel i dyrektor wykonawczy,
Fulcrum UA

Melinda Miklos
CEO, We Are Open

Tina Kolos Orban

Osoba zatozycielska, Transvanilla
Transgender Organization

Mario Pietropaoli

Specjalista ds. zarzadzania kosztami,
Dow

Kuba Piwowar
Analityk danych, Google Poland

Anna Shepherd

Kierowniczka ds. partnerstw, ILGA-
Europe

Roman Bojko

Lider ds. réwnoéci, réznorodnoéci i
inkluzji — Czechy, Wegry, Stowacja, IKEA

Bartek Gorzynski

Kierownik ds. dystrybucji w Europie,
Dow

Ivan Jankovic
Kierownik ds. kultury organizacji i

zarzadzania ludZzmi, Europa Potudniowo-

Wschodnia, IKEA

Dr Izabela Kisilowska
Starsza menadzerka, Kearney

Slava Melnyk

Dyrektor wykonawczy, Kampania
Przeciw Homofobii

Lestat Monroe

Zatozyciel i cztonek zarzadu, Rumunska
Izba Handlowa ds. Réznorodnosci

Ruslana Panukhnyk
Zatozycielka, Kyiv Pride

Marijn Pijnenburg
Dyrektor ds. globalnego rozwoju

biznesu, réznorodnosci w miejscu pracy
i LGBT, IBM

Susanna Romantsova

Liderka ds. réwnosci, réznorodnosci i
inkluzji, IKEA

Szczegdlne podziekowania kierujemy rowniez
do 0séb, ktére przyczynity sie do opracowania
niniejszego raportu oraz stworzenia Programu
Europa Srodkowo-Wschodnia Open For
Business: Drew Keller, Joanna Chojna, Cezary
Zelaznicki, Jakub Szymik, Andrew Carter,
Marzena Strzelczak, Mitosz Marchlewicz, Pavel
Subrt, Ludo Swinnen, Oleksandra Sverdlova,
Natia Jikia, Marta J6zwiak, Irina Rubis,

Edem Halimov, Tetiana Kostiuchenko, Helen
Sheppard, Ayush Ramesh oraz Adam Hall.
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Przedmowa od Google

Karina Govindji

Dyrektorka ds. réznorodnosci, rownosci
i inkluzji (DEI) na obszarze Europy,
Bliskiego Wschodu i Afryki oraz
Ameryki tacinskiej.

Misja Google polega na zwiekszeniu dostepu do informacji, zatem nasze podejscie do kwestii
réznorodnosci jest naturalng kontynuacja tej misji: oznacza zwiekszenie dostepu do réwnych
szans poprzez pozbywanie sie barier i przekazywanie ludziom narzedzi technologicznych.
Réznorodnosé i inkluzja, zaréwno w Google, jak i w branzy technologicznej ogétem,

prowadza do powstawania lepszych produktéw i ustug. Uwazamy, ze rozwdj gospodarczy

i rozwéj przedsiebiorstw to droga do zwiekszenia mozliwosci dla kazdego, a bez réwnego
dostepu wszystkich 0séb do tych proceséw nie bedzie to mozliwe. Google nalezy do sieci
grup biznesowych LGBTQ+ (Employee Resource Groups) skupiajacej pracownikéw réznych
firm w Polsce. Sie¢ ta dziata na zasadzie forum wymiany wiedzy, edukacji na tematy takie

jak inkluzywny jezyk oraz przekazywania informacji o potrzebach spotecznosci LGBTQ+ i
odpowiednim reagowaniu na nie. Google jest réwniez cztonkiem zatozycielem We Are Open,
stowarzyszenia firm i innych organizacji w Europie Srodkowo-Wschodniej, ktére promuje
réznorodnos¢ i inkluzje w miejscu pracy, ze szczegdlnym naciskiem m.in. na rownos¢ ptci i
0s6b LGBTQ+. Zgodnie z ideg Google dotyczaca wspierania wszystkich grup, w tym naszej
spotecznosci LGBTQ+ oraz jej sympatykdw, z przyjemnoscia podjeliémy wspodtprace z Open for
Business wspomagajac opracowanie tego raportu. To wazne badanie stanowi zrédto informagji
i danych potwierdzajacych znaczenie wtgczania LGBTQ+ dla biznesu. Od wielu lat w sektorze
technologicznym otwarcie méwi sie 0 wyzwaniach zwigzanych z tworzeniem réznorodnej

i sprzyjajacej inkluzji sity roboczej, a Google dzieli sie informacjami i danymi na zewnatrz,
wspierajac postep w tym zakresie. Jestesmy jednoczesnie otwarci na dyskusje i analizy —
pomaga nam to podnosi¢ poprzeczke w tym niezwykle istotnym obszarze dziatania i wzmacnia
nasze zaangazowanie. Mamy nadzieje, ze badania takie jak omawiane tutaj zapewnia takze
innym przydatne wytyczne.
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Przedmowa od dyrektorki wykonawczej

Kathryn Dovey

Dyrektorka wykonawcza
Open For Business

Od utworzenia Open For Business w 2015 roku opracowali$émy podstawy badan, ktore
wykazujg, ze inkluzja 0séb LGBT+ jest korzystna dla sektora prywatnego, gospodarek i zwyktych
ludzi. Na wiele sposobdéw wykazalismy, ze argumenty ekonomiczne przemawiajace za inkluzja
0s6b LGBT+ sa realne i namacalne, a co najwazniejsze — mogg zmienia¢ nastawienie i przebieg
debaty.

W tym nowym, niezwykle ciekawym raporcie przeprowadzamy dogtebng analize sytuacji w
czterech krajach regionu Europy $Srodkowo-Wschodniej. Badamy, jakie koszty ponosza Wegry,
Polska, Rumunia i Ukraina na skutek dyskryminacji oséb LGBT+. To cztery potozone blisko siebie
kraje, charakteryzujace sie jednak odmiennymi doswiadczeniami zwigzanymi z inkluzjg oséb
LGBT+.

Nikogo nie zdziwi fakt, ze ciagle mamy jeszcze wiele do zrobienia, zanim réwnos¢ oséb LGBT+
stanie sie rzeczywistoscia — to stwierdzenie jest tak samo prawdziwe w skali ogdlnoswiatowej,
jak w przypadku tych czterech gospodarek. Tym niemniej w ramach naszej pracy badawczej
przeprowadziliémy nowe badanie, w wyniku ktérego zidentyfikowalismy zaangazowanych
przedstawicieli sektora przedsiebiorstw chcacych uczyni¢ znacznie wiecej w tym obszarze.
Dlatego mimo ogromu pracy do wykonania mozna réwniez zaobserwowac duzy potencjat do
zmian.

Niniejszy raport regionalny to pierwsze tego typu opracowanie Open For Business, ale w
planach mamy kolejne takie raporty. Raport prezentuje oparte na danych podejscie do inkluzji
0s6b LGBT+ i mamy nadzieje, ze bedzie pomocny w toczacej sie aktualnie dyskusji, w ktdrej
sektor prywatny moze odegra¢ kluczowa role.

Wierzymy, ze sektor prywatny jest w stanie wzmocnic¢ inkluzje oséb LGBT+, i mamy
nadzieje, ze przedsiebiorstwa z Wegier, Polski, Rumunii i Ukrainy skorzystaja z tego badania.
JesteSmy ogromnie wdzieczni naszym lokalnym partnerom, organizacjom spoteczenstwa
obywatelskiego, aktywistom i przedstawicielom sektora prywatnego na poziomie lokalnym
i ogdlnoswiatowym, ktérzy przyczynili sie do powstania niniejszego raportu. Wasze uwagi
pomogty nam w opracowaniu tego raportu i jestesmy ogromnie wdzieczni za Wasz wktad —
zwtaszcza w obliczu dodatkowych problemdéw zwigzanych z panujaca pandemia COVID-19.

Bedziemy dalej angazowac sie w dziatania na rzecz inkluzji oséb LGBT+ na Wegrzech, w Polsce,
Rumunii i na Ukrainie, dlatego nieustannie zapraszamy do wspétpracy i zaangazowania.
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Streszczenie

Otwarte, sprzyjajace inkluzji i réznorodne
spoteczenstwa sg lepszym Srodowiskiem
dla sektora przedsiebiorstw i wzrostu
gospodarczego. W niniejszym raporcie
przedstawiono argumenty gospodarcze i
biznesowe przemawiajace za zwiekszeniem
inkluzji oséb LGBT+ w regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej, koncentrujac sie na
czterech krajach: Wegrzech, Polsce, Rumunii
i Ukrainie.

7 gospodarczego i biznesowego punktu
widzenia kraje te znajduja sie w stosunkowo
stabilnej sytuadji i wszystkie maja ambitne
plany gospodarcze na nastepna dekade.

Jednak sytuacja oséb LGBT+ w tym regionie
jest teraz niezwykle trudna. Prawo w tych
krajach nie zapewnia petnej réwnosci.
Uprzedzenia, dyskryminacja i przemoc wobec
0s6b LGBT+ s powszechne, zwtaszcza

poza srodowiskami miejskimi; brakuje woli
politycznej, by wspiera¢ spotecznos¢ LGBTH+,
a przywédcy polityczni czesto obwiniaja
osoby LGBT+ za problemy, z ktérymi
borykajg sie ich kraje.

Takie nasilenie dziatan przeciwko osobom
LGBT+ wiaze sie z kosztami. Open For
Business szacuje, ze pogorszenie wynikdéw

w zakresie zdrowia publicznego i utrata
produktywnosci w spotecznosci LGBT+
kosztuje te cztery kraje ponad 8,6 mld
dolaréw rocznie. Z drugiej strony 10% wzrost
w obszarze praw dla oséb LGBT+ w tych
krajach wiazatby sie ze wzrostem PKB 0 3700
USD na mieszkanca. (Zapoznaj sie z czescia
Narodowa produktywno$é nas. 45)

W miejsce dziatar dyskryminacyjnych
powodujacych utrate potencjatu
ekonomicznego Open For Business
proponuje szereg inicjatyw gospodarczych

i biznesowych, ktére przyczynia sie do
wzrostu gospodarczego przy jednoczesnym
zapewnieniu wyzszego poziomu inkluzji i
réznorodnosci w regionie.

Kluczowe wnioski z raportu

Kraje odnoszace wieksze sukcesy
gospodarcze maja lepsze osiagniecia w
obszarze praw 0s6b LGBT+

Oprécz zwigzkédw z PKB analizy wykazuja
wysoka korelacje pomiedzy prawami oséb
LGBT+ a:

« Indeksem konkurencyjnoéci Swiatowego
Forum Ekonomicznego (World Economic
Forum),

+ Wskaznikiem tatwosci prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej (Ease of Doing
Business Score) opracowanym przez Bank
Swiatowy,

» Globalnym Indeksem Innowacyjnosci
(Global Innovation Index, Gll) Swiatowej
Organizacji Wtasnosci Intelektualnej (World
Intellectual Property Organization, WIPO).

Natomiast w krajach, w ktérych szerzy
sie korupcja, odnotowuije sie znacznie
gorsze wyniki w obszarze praw oséb
LGBT+

Wskaznik postrzegania korupcji (Corruption
Perception Index) opracowany przez
Transparency International wskazuje, ze
wyzszy poziom korupcji w tych krajach Europy
Srodkowo-Wschodniej jest silnie skorelowany
z prawami 0séb LGBT+.

Kraje Europy Srodkowo-Wschodnie]
tracg szanse na inwestycje zagraniczne
z powodu dyskryminacji oséb LGBT+

Przyktadem moze by¢ analiza przypadku
instytucji europejskiej, ktéra nie zdecydowata
sie na relokacje do Europy Srodkowej. Trendy
takie jak inwestowanie z uwzglednieniem
ochrony Srodowiska, odpowiedzialnosci
spotecznej i tadu korporacyjnego (ESG —
environmental, social, governance) sprawiaja,
ze inwestorzy w swoich decyzjach uwazniej
przygladaja sie czynnikom spotecznym, w tym
orientacji seksualnej i tozsamosci ptciowe;.

Wykwalifikowani pracownicy z regionu
wyjezdzaja do pracy w bardziej
otwartych spoteczenstwach

Z analizy nowej bazy danych World Bank-
LinkedIn wynika, ze pracownicy z regionu
wyjezdzajg do pracy w bardziej otwartych
spoteczenstwach, a zastepujace ich osoby
pochodza z krajéw mniej przyjaznych dla
0séb LGBT+. Dane pokazuja réwniez, ze
coraz wiecej pracownikéw regionalnych z
,zawoddw przysztodci” opuszcza badane
kraje i s3 pozyskiwani przez kraje Europy
Zachodniej.

Jawna dyskryminacja oséb LGBT+
propagowana przez przywddcoéw
politycznych na Wegrzech i w Polsce
szkodzi reputacji tych panstw.

Wykazano, ze doniesienia medialne bedace
reakcja na takie dziatania maja znaczace
konsekwencje w krajach inwestoréw i
stanowia zagrozenie dla dotacji na inwestycje.

Sita nabywcza oséb LGBT+ ma znaczacy
wptyw na gospodarke

Przeglad analiz zewnetrznych pokazuje, ze
zaréwno ogolnoswiatowa sita nabywcza oséb
LGBT+, jak i ich lokalna sita nabywcza jest
znaczaca i warta pozyskania.

Przedsiebiorstwa przyjazne osobom
LGBT+ 0siagaja lepsze wyniki niz ich
konkurenci

Dane lokalne i globalne zgodnie potwierdzaja,
ze przedsiebiorstwa, ktére podejmujg wiecej
dziatar na rzecz otwartego zatrudniania oséb
LGBT+, odnosza wieksze sukcesy finansowe.

Gospodarki i przedsiebiorstwa, ktére
wykorzystujg réznorodnoéc i inkluzje
0si3gaja lepsze wyniki finansowe
Zréznicowanie kadry pracowniczej
przektada sie na lepsze wyniki finansowe.
Dobrym przyktadem jest analiza biznesowa
irlandzkiego referendum w sprawie réwnosci
matzenskiej. Regionalne analizy przypadkéw
z réznorodnej grupy przedsiebiorstw
lokalnych i miedzynarodowych, duzych i
matych, z réznych sektoréw, jeszcze bardziej
potwierdzaja ten kluczowy punkt.

Regionalne przedsiebiorstwa sa mocno
zaangazowane w praktyki zwigzane z
réznorodnoscia i inkluzja.

Regionalne badanie przeprowadzone wéréd
190 specjalistéw ds. zasobdw ludzkich,
dotyczace postaw i praktyk w zakresie
zatrudniania sprzyjajacego inkluzji, wykazato
pozytywna reakcje na korzysci handlowe
wynikajace z wiekszej inkluzji oséb LGBT+i
innych mniejszosci.
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Nagtowki gazet

Swiatowe media nieustannie publikuja nagtéwki o wrogoci
mieszkarcow krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej wobec
spotecznosci LGBT+, co negatywnie wptywa na reputacje regionu w
Swiatowym $rodowisku biznesowym.

@he Washington Post
Romania Slammed for
Violating Privacy Rights
of Transgender Citizens

EHEE

Hungary bans same-sex couples
from adopting children

@15 December 2020

() GLOBEPOST

NEWS THA MATTERS

Romania’s Referendum Proves LGBT Citizens’
Rights are Far from Protected

Hungary’s new anti-trans law is
threatening to set hard-won LGBT
rights back decades

01/06/2020

FRANCE

LGBT-free zones' in
"=-4 Poland are 'unacceptable’

Homophobia in Poland still deeply
entrenched

SLos Angeles Times

Polish LGBT people are fleeing

country as hostility grows
AUG. 6, 2020 2:04 AM PT

BARRON'S
Hungary MPs Approve Package Of Anti-LGBT
Measures

FRANCE

Masked men attack Ukraine
&=~/ gay rights activists

12345678
:::::::
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Aktualna sytuacja oséb LGBT+ w re-
gionie

Polskie ,strefy wolne od LGBT" i wegierskie
represyjne dziatania prawne przeciwko spotec-
znosci LGBT+ dominuja w doniesieniach medial-
nych, natomiast w regionie nadal wystepuja
ograniczenia praw, uprzedzenia, dyskryminacja i
przemoc, ktére nie trafiajg na pierwsze strony
gazet.
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Wegary

Polityka i ustawodawstwo Wptyw na spoteczno$¢ LGBT+

Chociaz Wegry byty historycznie bardziej Wedtug najnowszych badan dotyczacych
otwartym spoteczenstwem niz ich kwestii zwigzanych z miejscem pracy wéréd
Srodkowoeuropejscy sasiedzi, kraj ten stat 0séb LGBT+, przeprowadzonych przez Hatter
sie bardziej opresyjny dla oséb LGBT+ pod Society (wegierska organizacje pozarzadowa
przywddztwem premiera Orbédnaijego Zajmujacy sie prawami oséb LGBT+), prawie

skrajnie konserwatywnej partii Fidesz. Stowne i jedna trzecia Wegréw LGBT+ ukrywa swoja
fizyczne ataki na spoteczno$¢ LGBT+ ze strony  tozsamos$¢ w miejscu pracy, a podobna liczba

prawicowych ekstremistéw nie naleza do 0s0b doswiadczyta podczas pracy nekania

rzadkosci. na tle orientacji seksualnej / tozsamosci

Poprawka ustawy o aktach stanu cywilnego ptciowe].”

z maja 2020 roku® przyjeta przez parlament ) o

jest powaznym ciosem dla spotecznosci Reakcja przedsiebiorstw

0s6b transptciowych, ktére teraz nie Przedsiebiorstwa probuja stac sie czescia

moga legalnie zmieni¢ ptci przypisanej im rozwiazania. W 2019 roku Coca-Cola stworzyta

w akcie urodzenia lub innych oficjalnych kampanie reklamowa, w ktérej na plakatach

dokumentach. Nastepnie w grudniu tego obok par heteroseksualnych pojawity sie

samego roku parlament uchwalit poprawki pary tej samej ptci. Inicjatywa ta wywotata

do konstytucji, ktére w jeszcze wiekszym natychmiastowa burze medialna, natomiast

stopniu stygmatyzuja spoteczno$¢ osob jeden z postéw ztozyt petycje wzywajaca do

transptciowych, oraz powiazany z nimi wycofania kampanii i bojkotu produktu.!

projekt ustawy zakazujgcej adopdji przez Przedsiebiorstwo zostato ukarane przez rzad

osoby niebedace w zwiazku matzenskim, grzywna za dziatanie , na szkode fizycznego,

w tym osoby pozostajace w zwigzkach umystowego, emocjonalnego i moralnego

jednoptciowych. Wydaje sie coraz mniej rozwoju dzieci oraz oséb nieletnich”.2

prawdopodobne, ze matzefistwa os6b Organizacje non-profit dziatajace na rzecz

tej samej ptci z innych krajéw beda mogty réznorodnosci i inkluzji, takie jak We Are

zachowac swoje prawa na Wegrzech, cobyto  Open, wspieraja wysitki poszczegélnych

kolejnym celem spotecznosci LGBT+ w tym przedsiebiorstw na rzecz wiekszej inkluzji oséb

kraju. LGBT+ poprzez wspdlne inicjatywy edukacyjne
i kampanie.

Kampania Amnesty International przeciwko
artykutowi 33, ktéry zabrania osobom
transptciowym zmiany aktu urodzenia lub
innych oficjalnych dokumentéw.

KLLiLS

33, téry zabrania osobom
transptciowym zmiany aktu urodzenia lub innych oficjalnych dokumentéw.
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Polska

Polityka i ustawodawstwo

Polska zajmuje obecnie najnizsze miejsce

w Teczowym Indeksie Europy, corocznym
rankingu krajéw UE opracowywanym przez
ILGA-Europe™, ze wzgledu na duza liczbe
ekstremalnie homofobicznych dziatar
publicznych, ktére miaty miejsce w kraju w
ciggu ostatniego roku. Szczegdlnie znamienne
byto ustanowienie ponad stu ,stref wolnych
od LGBT" w miastach i gminach, ktére tacznie
stanowig jedna trzecig powierzchni kraju, w
odpowiedzi na poparcie spotecznosci LGBT+
przez prezydenta Warszawy. Niektorzy
przywddcy polityczni i religijni podsycaja
mowe nienawisci, podobnie jak cze$¢
konserwatywnych mediéow — w szczegdélnosci
dotyczy to dotaczenia naklejek ,strefa wolna
od LGBT" do ,Gazety Polskiej”."

Mimo rosnacej liczby spotecznosci
sponsorujacych organizowane w ostatnich
latach marsze réwnosci, w czasie tego typu
wydarzenia w Biatymstoku w 2019 roku
doszto do brutalnego ataku ze strony grup
ekstremistéw, ktérzy palili flagi, rzucali w
uczestnikéw swiecami dymnymi, butelkami
i zgnitymi jajkami oraz pobili kilka 0séb'™.
Ostatnie protesty aktywistéw LGBT+ spotkaty
sie ze wzmozona brutalnoscia poligji i
aresztowaniami.

Wptyw na spotecznos$¢ LGBT+

Dziatania te obnizajg morale i wywotuja
negatywne konsekwencje psychologiczne
wéréd oséb LGBTH+, ktére i tak borykaja sie z
silng stygmatyzacja w Polsce. Wedtug raportu
za lata 2015-2016 Sytuacja spoteczna oséb
LGBTA w Polsce ' (opublikowanego przed
opisanymi powyzej wydarzeniami) osoby
LGBT+ sa narazone na wysoki poziom stresu,
depresje i jawne zachowania homofobiczne,
dotyczy to zwtaszcza 0séb mieszkajacych w
matych miejscowosciach i wsiach.

Reakcja przedsiebiorstw

Przedsiebiorstwa nie zignorowaty tego
problemu. W 2020 roku polska prokuratura
postawita zarzut dyskryminacji na tle
religijnym kierownikowi dziatu kadr w

IKEA' po tym, jak ten zwolnit pracownika,
ktory wygtaszat homofobiczne i atakujace
spotecznos$¢ LGBT+ hasta. Jednoczesnie z
badania przeprowadzonego przez Open For
Business wsrdd specjalistéw ds. zasobdw
ludzkich (zob. s. 63) wynika, ze wiekszos¢
przedsiebiorstw bardziej angazuje sie na rzecz
réznorodnodci i inkluzji, a w szczegdlnosci na
rzecz wspierania pracownikéw LGBT+.

PR T e

li\.‘i?ﬁ& _.

Aktywisci w Warszawie tworza teczowg flage, aby zaprotestowaé przeciwko nienawistnej
retoryce wobec 0séb LGBT+, wykorzystywanej w kampanii wyborczej prezydenta Andrzeja

Dudy, czerwiec 2020 .
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Rumunia

Polityka i ustawodawstwo

Chociaz nastawienie do praw oséb LGBT+

w tym kraju ulegto poprawie od czasu
dekryminalizacji homoseksualizmu, ktéra
miata miejsce w 2001 roku, spoteczno$¢ LGBT+
wcigz walczy o swoje prawa i spotyka sie z
jawnie homofobicznymi atakami. W rankingu
stworzonym na podstawie globalnego
wskaznika akceptagji (Global Acceptance
Index) opracowanego przez Williams Institute
Rumunia w ciaggu ostatniej dekady spadta z 82.
na 95. miejsce.

Wielokrotne, lecz nieskuteczne dziatania
ustawodawcze majace na celu uchwalenie
ustawy o cywilnych zwigzkach partnerskich
dla par tej samej ptci pobudzity lokalnych
aktywistoéw do wniesienia w 2019 roku pozwu
zbiorowego do Europejskiego Trybunatu Praw
Cztowieka. Postepowanie w tej sprawie jest
nadal w toku. W grudniu 2020 roku rumunski
Trybunat Konstytucyjny uchylit proponowany
zakaz dyskusji na temat ptci kulturowo-
spotecznej w edukagji."®

Ponad 10 000 cztonkéw i sympatyk6w spotecznosci LGBT+ Swigtowato mitosé we wszystkiéh

Wptyw na spoteczno$¢ LGBT+

Uprzedzenia i dyskryminacja wobec

0séb LGBT+ i zakazonych wirusem HIV sa
powszechne, wiec istnieje normatywna presja,
by pozosta¢ w ukryciu pomimo istnienia
szeregu przepisoéw antydyskryminacyjnych.

Reakcja przedsiebiorstw

Bazujac na rumunskiej Karcie Réznorodnosci
ustanowionej w 2018 roku, utworzono nowa
Rumunska Izbe Handlowa ds. Réznorodnosci
w celu wspierania przedsiebiorstw i

innych podmiotéw, ktére podpisaty te

karte. Jej misjq jest aktywne wzmacnianie
ekonomicznego réwnouprawnienia oséb
LGBT+ i innych mniejszosci, takich jak
kobiety, osoby pochodzenia romskiego i
osoby z niepetnosprawnoscia w Srodowisku
biznesowym.

D)

jej Formach podczas Parady Réwnosci w Bukareszcie w 2019 roku
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Ukraina

Polityka i ustawodawstwo

Ukrairiska Krajowa Strategia dotyczaca Praw
Cztowieka z 2015 roku oraz powiazany z nig
piecioletni plan dziatania zostaty opracowane
w celu promowania réwnosci osob LGBT+.
Pomimo poczatkowego optymizmu i nadziei,
ze nowy rzad prezydenta Zetenskiego i jego
partii Stuga Narodu zajmie sie tym tematem,
aktywisci zauwazyli niewielkie zmiany w
kluczowych kwestiach rownosciowych, takich
jak uznanie zwigzkdw partnerskich i rodzin
LGBT+ / praw do adopgji, spowodowany
brakiem woli politycznej i zorganizowana
presjg ze strony grup przeciwnikéw LGBT+.
Przygotowany w 2020 roku projekt ustawy

o przestepstwach z nienawiéci wobec

0séb LGBT+ nie przeszedt przez komisje
parlamentarna.

Protestujacy popieajacy ustawé o zakazie dyskryminacji w pracy ze wzgledu na orientacje

Wptyw na spotecznos$¢ LGBT+

Chociaz warunki zycia oséb LGBT+ ogdtem sg
lepsze w Kijowie i wiekszych miastach, nadal
odnotowuije sie wiele przypadkéw mowy
nienawisci i przemocy wobec tej spotecznosci.
Policja notorycznie nie jest sktonna do pomocy
tej spotecznosci, ale dzieki akcjom i szkoleniom
prowadzonym przez aktywistow powoli

sie to zmienia. Wielu aktywistow LGBT+ i
sympatykéw LGBT+ ubiegato sie o urzedy
publiczne w wyborach w 2020 roku.

Reakcja przedsiebiorstw

Przedsiebiorstwa zaczety zwracac wiekszg
uwage na spotecznoé¢ LGBT+ dzieki wysitkom
takich grup jak Indeks Réwnosci Korporacyjnej
Fulcrum UA i innym programom majacym

na celu podnoszenie $wiadomosci na temat
problemdw zwigzanych z LGBT+.

seksualng i tozsamos¢ ptciowa, ktéra przeszta w 2015 roku.
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Mozliwosci ekonomiczne

Wyniki gospodarcze

31

Wyniki przedsiebiorstw

49

0Ogolne perspektywy gospodarcze dla

regionu s pozytywne. Szczepionki przeciwko
COVID-19 powoli wyprowadzaja te gospodarki
z pandemii. Przyjete po dtugich sprzeciwach
Polski i Wegier (zwigzanych z zapisami
dotyczacymi praworzadnosci) przez Rade
Europejska wieloletnie ramy finansowe oraz
unijny instrument odbudowy Next Generation
EU wniosa do gospodarki Unii Europejskiej
ponad 1,8 bln euro.” Wegry, Polska i Rumunia
beda ponownie naleze¢ do najwiekszych
beneficjentéw tego wsparcia.?® Podobnie
sytuacja wyglada w przypadku zatwierdzonej
przez MFW na poczatku roku promesy
kredytowej (Stand-by Arrangement — SBA),
ktéra przyniesie gospodarce Ukrainy 5 mld
usD.

W czterech omawianych krajach odnotowano
réwniez mniejsze proporcjonalne spadki
produktu krajowego brutto (PKB) w 2020 roku
niz w sasiadujacych panstwach ze strefg euro
i oczekuje sie, ze w 2021 roku osiggna one
wyzszy wzrost PKB niz ich sasiedzi.?!

Chociaz kraje Europy Srodkowo-Wschodniej
wchodza w te dekade z solidnymi
podstawami finansowymi i ambitnymi celami
gospodarczymi, beda musiaty przezwyciezyé
zjawisko drenazu mdzgdw i konkurencje ze
strony innych panstw oraz stac sie bardziej
innowacyjne, aby osiaggna¢ te cele.
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Wegary

Spoteczenstwo Wegier sie starzeje, a
sita robocza w tym kraju maleje. W
zwigzku z tym Wegry potrzebuja
ukierunkowanych programéw
edukacyjnych, aby zapewni¢ sobie
dobrze przygotowana site robocza w
przysztosci.

Prezes banku centralnego Wegier,

Gyorgy Matolcsy, stwierdzit, ze kraj ten
powinien dazy¢ do osiagniecia poziomu
rozwoju gospodarczego i jakosci zycia
odpowiadajacego Austrii w terminie do 2030
roku.? Z nowego raportu przygotowanego
przez McKinsey & Company, Flying Start:
Powering up Hungary for a decade of growth
wynika, ze Wegry moga dostosowac swoja
gospodarke do PKB strefy euro. W raporcie
przeanalizowano réwniez 13 kluczowych
sektoréw gospodarki i stwierdzono, ze aby
konkurowac¢ w skali Swiatowej, konieczna
jest wieksza innowacyjnos¢ w celu
zwiekszenia produktywnosci.?* Ponadto,
choc kraj ten jest znany z centréw ustug
wspélnych (SSC), zmniejszyta sie liczba
utalentowanych pracownikéw, a ci dostepni
staja sie przedmiotem nasilonej rywalizacji, co
spowodowato wzrost kosztow pracy.

Wegry maja najwyzszy PKB per capita w grupie
krajéw objetych badaniem.?* We wspotpracy

z producentami niemieckimi i japonskimi
rozwija sie tu duzy przemyst motoryzacyjny,

a Wegry szeroko promuja swoje technologie
informacyjno-komunikacyjne (ICT), nauki Sciste,
techniczne oraz przemyst spozywczy.> Wzrost

poczynili znaczne inwestycje na Wegrzech.

Audi TTS zjezdza z linii montazowej w zaktadzie w Gy6r - niemieccy producenci samochodéw

gospodarczy w tym kraju moze wynika¢ tez

z utrzymujacych sie na wysokim poziomie
bezposrednich inwestycji zagranicznych (BIZ),
w tym wsparcia ze strony UE (Wegry sg drugim
co do wielkosci — po Polsce — beneficjentem
funduszy unijnych), a takze z dbatosci o
poprawe konkurencyjnosci, wzmocnionej
dzieki powotaniu w 2017 roku Krajowej Rady
ds. Konkurencyjnosci.?¢

Podobnie jak w krajach sasiednich
spoteczenstwo Wegier sie starzeje, a sita
robocza maleje. W zwiazku z tym kraj ten
potrzebuje ukierunkowanych programéw
edukacyjnych, aby zapewni¢ sobie na
przysztos$¢ dobrze przygotowana site

robocza. Agencja ratingowa Fitch zauwaza,

ze ,Postrzeganie korupdji i niewtasciwego
wptywu panstwa pozostaje wysokie jak na kraj
UE".?"
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Polska

Pomimo ekspansji w wielu nowych
i obiecujgcych branzach Polska

nie rozwija przedsiebiorstw i
innowacji na Swiatowym poziomie,
ktére s3 niezbedne do utrzymania
konkurencyjnosci.

Polska, najwieksza z czterech gospodarek
objetych badaniem, ma podobne jak Wegry
cele w zakresie wzrostu. Z raportu Szkoty
Gtéwnej Handlowej (SGH) z 2019 roku wynika,
ze PKB Polski moze doréwnac éredniej PKB
UE-15 w ciagu 14 lat.?® Jarostaw Kaczynski,
lider rzadzacej partii Prawo i Sprawiedliwos¢
(PiS), zasugerowat, ze polska gospodarka za 20
lat moze doréwnac niemieckiej.?®

Polska, uwazana za kraj, ktory odnidst
najwiekszy sukces wsrdéd panstw Europy
Srodkowej i Wschodniej, ktére przystapity
do UE, odnotowuje drugi najwyzszy

poziom PKB na mieszkanca wéréd krajéw
objetych niniejszym raportem i podjeta
wiele dziatari w celu wzmocnienia swojego
przemystu, zwtaszcza sektora ICT i przemystu
spozywczego, co pozwala jej konkurowad

z panstwami cztonkowskimi Unii i innymi
krajami. Jednak w nadchodzacych latach
stanie przed wieloma kluczowymi wyzwaniami
gospodarczymi i rozwojowymi.

Jednym z nich jest ograniczenie sity roboczej

=

Warszawska Gietda Papieréw Wartoéciowych jest najwieksza w Europie $rodkowo-

w zwiazku ze zjawiskiem drenazu mdzgow i
starzeniem sie spoteczenstwa. Problem ten
pogtebia brak praktyk sprzyjajacych inkluzji w
zakresie zatrudniania.*® Polska wpada réwniez
w ,putapke przecietnego produktu*': pomimo
ekspansji w wielu nowych i obiecujacych
branzach nie rozwija przedsiebiorstw i
innowacji na Swiatowym poziomie, ktére sg
niezbedne do utrzymania konkurencyjnosci.

Wschodniej, ale Polska nie rozwija $wiatowej klasy przedsiebiorstw ani innowacgji.
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Rumunia

Wysoki poziom biurokracji/regulacji,
korupcja, nieskuteczna administracja
oraz przewaga przedsiebiorstw
panstwowych w Rumunii utrudniajg
rozwdj przedsiebiorczosci i
innowacyjnosci.

Rumunia dazy do osiagniecia w okresie

do 2025 roku poziomu PKB per capita
réwnego 87% poziomu UE-27.32 W raporcie
JKrajowy plan inwestycji i odbudowy
gospodarczej” rzad wzywa do ,,skupienia
sie na stymulowaniu i rozwijaniu kapitatu
oraz konkurencyjno$ci rumunskich
przedsiebiorstw”.

Pomimo plandw zréwnania gospodarki

i poziomu zycia z innymi panstwami UE,
Rumunia nadal charakteryzuje sie najwiekszg
w Unii liczbg oséb zyjacych w ubéstwie. Jest
ono szczegdblnie powszechne na obszarach
wiejskich oraz wéréd 12% ludnodci romskiej.
Innym waznym problemem tego kraju jest
zjawisko drenazu mézgdw —w latach 2000-
2015 tracit on 7,3% swojej populacji rocznie
(ustepujac pod tym wzgledem jedynie Syrii)*
na rzecz innych panstw, przy czym osoby
wyjezdzajace szukaty lepszych mozliwosci
pracy za granica.

Bukareszt jest jednym z czotowych centréw finansowych i informatycznych w Europie

Wysoki poziom biurokracji/regulacji,
korupcja, nieskuteczna administracja oraz
przewaga przedsiebiorstw panstwowych
utrudniajg rozwdj przedsiebiorczosci i
innowacyjnosci.**Poziom bezposrednich
inwestycji zagranicznych jest nizszy niz przed
kryzysem finansowym w 2008 roku, a kraj
ten jest w mniejszym stopniu zintegrowany
z globalnymi taficuchami wartosci niz

inne panstwa regionu i specjalizuje sie w
dziatalnosci o niskiej wartosci dodanej.*®
Inwestycje w narodowe dziedzictwo
kulturowe i szeroko zakrojony plan rozwoju
turystyki stanowia cze$¢ strategii budowania
gospodarki Rumunii w najblizszych latach.3®

o

Srodkowo-Wschodniej, ale korupcja hamuje aktywnoéé gospodarcza.
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Ukraina

Niestabilnosé¢ polityczna, znaczne
odejscie od produkcji metali i maszyn
ciezkich na rzecz wiekszej bazy
rolniczej oraz spadek inwestycji
zagranicznych utrudnity wzrost
gospodarczy.

Na Ukrainie panuje najtrudniejsza sytuacja
gospodarcza wéréd omawianych w niniejszym
raporcie krajow. W panstwie tym chetnie
korzysta sie z zasobdw i rozwija gospodarke.
Przeprowadzony ostatnio przez rzad audyt
gospodarczy wykazat niewykorzystany
potencjat rozwoju o wartosci 1 biliona USD,*”
a obecnie planuje sie opracowanie Krajowej
strategii gospodarczej 2030.

Wedtug autoréw ksiazki Ukraina 2030:
Doktryna zréwnowazonego rozwoju’®
jednym z kluczowych filaréw strategicznych
wykorzystania potencjatu Ukrainy jest
,budowa i rozwdj przemystu o wysokiej
wartosci dodanej. Wszystkie sektory
gospodarki wymagaja znacznych inwestycji
w celu przeprowadzenia modernizacji
technologicznej i zwiekszenia wydajnosci”.

Winnice w obwodzie zakarpackim - rolnictwo zastgpi

Niestabilnos¢ polityczna, znaczne odejécie

od produkgji metali i maszyn ciezkich na

rzecz wiekszej bazy rolniczej oraz spadek
inwestycji zagranicznych utrudnity wzrost
gospodarczy. Ponadto na lokalnej gospodarce
odbija sie toczona w regionie Donbasu, gdzie
skupiona jest duza cze$¢ ukrainskiej produkgji
przemystowej, wojna hybrydowa pomiedzy
wspieranymi przez Rosje separatystami a
rzadem.* Na Ukrainie jest rowniez najwieksza
szara strefa, ktdra stanowi najwyzszy
odsetek PKB (42,9% w 2015 r.) wérod krajow
omawianych w niniejszym raporcie.*®

Mapa rozwoju handlu Ukrainy*' przewiduje
tréjstronng strategie budowania gospodarki
krajowej, oparta na tworzeniu warunkéw
do zwiekszenia handlu i eksportu, poprawie
konkurencyjnosci matych i Srednich
przedsiebiorstw (MSP) oraz zwiekszaniu
kompetencji przedsiebiorstw.

Autor zdjecia: A3 XasT

-~

to wiele gatezi przemystu ciezkiego, ale

Ukraina potrzebuje wiekszej przedsigbiorczosci.
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Koszty dyskryminacji osob LGBT+

Kraje Europy Srodkowo-Wschodniej
moga dazy¢ do osiggniecia swoich
celéw gospodarczych poprzez inkluzje
0s6b LGBT+ i ograniczenie praktyk
dyskryminacyjnych.

W analizach przedstawionych na kolejnych
stronach zaproponowano sposoby poprawy
wynikéw gospodarczych i biznesowych
poprzez wiekszg inkluzje os6b LGBT+ i
ograniczenie dyskryminacji. Opieraja sie one

na kluczowych kwestiach okreslonych w
ponizszych danych ekonomicznych —w tym na
budowaniu wizerunku kraju, ktéry przyciaga
bezposrednie inwestycje zagraniczne,
zwalczaniu korupdji i zwiekszaniu wydajnosci.
Dyskryminacja wiaze sie réwniez z kosztem
finansowym dla spoteczenstw.

W skali roku dyskryminacja oséb LGBT+ kosztuje Wegry:

0,14% -0,23% PKB

63,2 mld HUF - 94,8 mld HUF
(214 mln USD - 321 mln USD)

Dyskryminacja ekonomiczna

« Dyskryminacja oséb LGBT+ w miejscu pracy prowadzi do réznic w
wynagrodzeniu.

690 mln HUF - 2,1 mld HUF
(18,3 mln USD - 54,9 mln USD)

e

Nieréwnosci pod wzgledem zdrowia

 Dyskryminacja oséb LGBT+ prowadzi do nieréwnosci w leczeniu, co zmniejsza
wydajno$¢ pracy.

+ Wyzszy wskaznik zachorowan na depresje i HIV wéréd oséb LGBT+ powoduje
utrate zarobkéw i produktywnosci.

W skali roku dyskryminacja oséb LGBT+ kosztuje Polske:

0,21% -0,43% PKB

2,9 mld PLN - 4,4 mld PLN
(788 mln USD - 1,2 mld USD)

Dyskryminacja ekonomiczna

« Dyskryminacja oséb LGBT+ w miejscu pracy prowadzi do réznic w
wynagrodzeniu.

1,7 mld PLN - 5,1 mld PLN
(458 mln USD- 1,4 mld USD)

Nieréwnosci pod wzgledem zdrowia

 Dyskryminacja oséb LGBT+ prowadzi do nieréwnosci w leczeniu, co zmniejsza
wydajno$¢ pracy.

» Wyzszy wskaznik zachorowan na depresje i HIV wsréd oséb LGBT+ powoduje
utrate zarobkéw i produktywnosci.
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Dyskryminacja os6b LGBT+ kosztuje
gospodarki krajow Europy Srodkowo-
Wschodniej nawet do 1,75% PKB z
powodu nieréwnosci pod wzgledem
zdrowia i wynagrodzen.

Open For Business szacuje, ze cztery
omawiane tutaj gospodarki traca kazdego
roku tacznie do 1,75% swojego PKB z powodu
kosztéw finansowych zwigzanych z nieréwnym
dostepem do opieki medycznej dla oséb
LGBT+ oraz réznic w wynagrodzeniach,

ktére sq bezposrednim wynikiem uprzedzen

i dyskryminacji wobec tej spotecznosci. W
kolejnych rozdziatach poswieconych zdrowiu
publicznemu (s. 42) i krajowej produktywnosci
(s. 45) szczegdtowo wyjasniono szacunkowe
dane, a petna metodologia zostata opisana

w zatgczniku na s. 83. Te istotne dla kazdej
gospodarki koszty moga zosta¢ zmniejszone
dzieki opracowaniu bardziej otwartej i
przyjaznej polityki réznorodnosci.

W skali roku dyskryminacja oséb LGBT+ kosztuje Rumunie:

0,63% -1,75% PKB

5,4 mld RON - 16,2 mld RON
(1,3 mld USD - 4 mld USD)

Nieréwnosci pod wzgledem zdrowia

« Dyskryminacja oséb LGBT+ prowadzi do nieréwnosci w leczeniu, co zmniejsza
wydajno$¢ pracy.

» Wyzszy wskaznik zachorowan na depresje i HIV wsréd oséb LGBT+ powoduje
utrate zarobkéw i produktywnosci.

944 mln RON - 1,4 mld RON
(235 mln USD - 352 mln USD)

Dyskryminacja ekonomiczna

 Dyskryminacja oséb LGBT+ w miejscu pracy prowadzi do réznic w
wynagrodzeniu.

_

W skali roku dyskryminacja oséb LGBT+ kosztuje Ukraine:

0,36% - 0,87% PKB

9,5 mld UAH - 28,4 mld UAH
(338 mln USD - 1,0 mld USD)

Nieréwnosci pod wzgledem zdrowia

« Dyskryminacja 0séb LGBT+ prowadzi do nieréwnosci w leczeniu, co zmniejsza
wydajnos¢ pracy.

« Wyzszy wskaZznik zachorowan na depresje i HIV wéréd oséb LGBT+ powoduje
utrate zarobkéw i produktywnosci.

6 mld UAH -9 mld UAH
(215 mln USD - 322 mln USD)

Dyskryminacja ekonomiczna

 Dyskryminacja oséb LGBT+ w miejscu pracy prowadzi do réznic w
wynagrodzeniu.

—
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Ogolnoswiatowe argumenty za inkluzja
0s6b LGBT+: 27 propozydji

Organizacja Open For Business przeprowadzita ogélnoswiatowe badanie i analize w celu zrozumienia zwigzkdéw pomiedzy inkluzjg oséb LGBT+
a wydajnoscia, a ich wyniki zostaty ujete w 27 propozycjach przedstawionych ponizej. Inkluzja oséb LGBT+ przektada sie na lepsze wyniki
ekonomiczne, biznesowe i indywidualne.

A. WYNIKI EKONOMICZNE

Dane wskazuja, ze otwarte, sprzyjajace
inkluzji i zr6znicowane spoteczenstwa

s3 lepsze dla wzrostu gospodarczego, a
dyskryminacja na tle orientacji seksualnej
lub tozsamosci ptciowej moze negatywnie
wptynac na dtugoterminowe perspektywy
gospodarcze.

Propozycja 1: Konkurencyjnosé
Gospodarki sprzyjajace inkluzji 0oséb LGBT+ sa
bardziej konkurencyjne.

Propozycja 2: Przedsigbiorczos¢

Inkluzja 0s6b LGBT+ przyczynia sie do wzrostu

poziomu przedsiebiorczosci, kreatywnosci i
innowacyjnosci.

Propozycja 3: Korupcja

Dyskryminacja oséb LGBT+ wigze sie
czesto z praktykami korupcyjnymi i brakiem
otwartosci.

Propozycja 4: Inwestycje bezposrednie
Inkluzja 0s6b LGBT+ wiaze sie z wyzszym
poziomem inwestycji bezposrednich.

Propozycja 5: Swiatowe rynki
Dyskryminacja oséb LGBT+ moze utrudniac
lokalnym przedsiebiorstwom dostep do
Swiatowych rynkéw.

Propozycja 6: ,Drenaz mbzgbéw”
Dyskryminacja oséb LGBT+ przyczynia
sie do wystepowania zjawiska ,drenazu
moézgow” — emigracji utalentowanych i
wykwalifikowanych pracownikow.

Propozycja 7: Zdrowie publiczne
Dyskryminacja oséb LGBT+ prowadzi do
negatywnych konsekwencji ekonomicznych
bedacych wynikiem gorszej opieki
zdrowotnej.

Propozycja 8: Wizerunek kraju
Dyskryminacja oséb LGBT+ zmienia sposéb
postrzegania danego kraju na arenie
miedzynarodowej, co z kolei wptywa na

rozwOj turystyki, przycigganie talentéw i rynki

eksportowe towardéw konsumenckich.

Propozycja 9: Krajowa produktywnos¢
Dyskryminacja oséb LGBT+ prowadzi do
zmniejszenia poziomu produktywnosci
krajowej.

Propozycja 10: Rozwdj gospodarczy
obszaréw miejskich

Inkluzja os6b LGBT+ Swiadczy o
zroznicowanym i kreatywnym Srodowisku,
ktére tworzy odpowiednie warunki dla
rozwoju gospodarczego miast.

Propozycja 11: Rozwdj gospodarki
narodowej

W gospodarkach sprzyjajacych inkluzji oséb
LGBT+ odnotowuje sie wyzszy poziom
wzrostu produktu krajowego brutto.

B. WYNIKI PRZEDSIEBIORSTW

Lepsze wyniki finansowe sg efektem
wiekszej zdolnosci przedsiebiorstw
sprzyjajacych inkluzji oséb LGBT+ do
przyciggania i zatrzymywania talentéw,
wprowadzania innowagji oraz budowania
lojalnosci klientéw i sity marki.

Propozycja 12: Przycigganie talentéw
Przedsiebiorstwa, ktére sg bardziej
zréznicowane i inkluzywne, sa w stanie
lepiej walczy¢ o utalentowanych
pracownikéw.

Propozycja 13: Zatrzymywanie talentéw
Przedsiebiorstwa, ktére sg bardziej
zréznicowane i inkluzywne, majg wyzszy
odsetek zatrzymywanych utalentowanych
pracownikow.

Propozycja 14: Innowacyjnosé¢
Przedsiebiorstwa, ktére sg bardziej
zréznicowane i inkluzywne, osiggaja wyzszy
poziom innowacyjnosci i kreatywnosci.

Propozycja 15: Wspoétpraca
Przedsiebiorstwa, ktére sg bardziej
zréznicowane i inkluzywne, tworzg
atmosfere zaufania i lepszej komunikadji,
ktéra jest niezbedna do efektywnej pracy
zespotowej.

Propozycja 16: Zorientowanie na klienta
Przedsiebiorstwa, ktére sg bardziej
zréznicowane i inkluzywne, sg w stanie
uzyskac¢ dostep do szerszej bazy klientéw i
lepiej przewidywac ich potrzeby.

Propozycja 17: Klienci LGBT+
Przedsiebiorstwa sprzyjajace inkluzji osob
LGBT+ s3 w stanie lepiej wykorzystac duza
i stale rosnaca globalng site nabywcza
konsumentéw LGBT+.

Propozycja 18: Sita marki
Przedsiebiorstwa, ktére sg bardziej
zroznicowane i inkluzywne, moga liczy¢
na wieksza popularnos¢ i lojalnos¢
konsumentéw, ktérzy preferuja marki
odpowiedzialne spotecznie.

Propozycja 19: Wyniki finansowe
Przedsiebiorstwa sprzyjajace inkluzji osob
LGBT+ uzyskuja lepsze ceny akdji, wyzsza
stope zwrotu z kapitatu wtasnego, wyzsze
wyceny rynkowe i lepszy przeptyw Srodkéw
pienieznych.

C. WYNIKI INDYWIDUALNE

Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych i inkluzywnych srodowiskach
zazwyczaj 0siagaja lepsze wyniki. Kultura
oparta na inkluzji i réznorodnosci moze
przyczynic sie do poprawy wynikéw
indywidualnych — dotyczy to wszystkich, nie
tylko 0séb LGBT+.

Propozycja 20: Autentycznosé

Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych, inkluzywnych Srodowiskach
moga by¢ soba i nie musza ukrywac
waznych aspektéw wtasnej tozsamosci.

Propozycja 21: Motywacja

Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych, inkluzywnych érodowiskach
majq Wyzszy poziom moktywadji.

Propozycja 22: Przywigzanie

Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych, inkluzywnych Srodowiskach
s bardziej przywigzane do wartosci i
kultury swojego miejsca pracy.

Propozycja 23: Satysfakcja

Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych, inkluzywnych érodowiskach
s bardziej usatysfakcjonowane swoja
praca.

Propozycja 24: Zdrowie

Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych, inkluzywnych srodowiskach
nie sg narazone na dyskryminacje,

ktéra stanowi przyczyne probleméw
psychicznych i przemocy fizycznej.

Propozycja 25: Zgtaszanie uwag

Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych, inkluzywnych $rodowiskach
chetniej zgtaszaja uwagi dotyczace
poprawy wynikow.

Propozycja 26: Dodatkowy wysitek
Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych, inkluzywnych $rodowiskach
s bardziej sktonne do wykraczania poza
swoje obowiazki i wnoszenia wktadu w
zycie i kulture przedsiebiorstwa.

Propozycja 27: Indywidualna
produktywnos¢

Osoby pracujace w otwartych,
réznorodnych, inkluzywnych $rodowiskach
0siagaja wieksza produktywnosé —sa
bardziej wydajne i maja lepsze wyniki.



Open For Business 27

Baza danych dotyczacych inkluzji oséb LGBT+
w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej

Przedstawione propozycje moga by¢ stosowane w réznym stopniu w zaleznosci od lokalnego kontekstu rynkowego. Na podstawie przegladu
literatury, wywiadow z kluczowymi ekspertami oraz krétkiej ankiety przeprowadzonej w ramach sieci korporagji i organizacji spoteczenstwa
obywatelskiego Open For Business w kazdym z krajow okreslono dwanascie propozycji najlepiej dopasowanych do danej sytuacji.

A. WYNIKI EKONOMICZNE

B. WYNIKI PRZEDSIEBIORSTW

Konkurencyjnos¢

7 szeregu analiz, w ktérych wykorzystano
dane dotyczace praw 0séb LGBT+ oraz
wskazniki ekonomiczne, wynika, ze kraje,
ktére sg bardziej otwarte, sg réwniez bardziej
konkurencyjne. (Patrz s. 32).

Korupcja

Wyzszy poziom korupgji w tych krajach
utrudnia wieksze inwestycje. (Patrz s. 34).

Inwestycje bezposrednie

Analiza poziomu bezposrednich inwestycji
zagranicznych wykazuje, ze kraje te maja
szanse na wiekszy wzrost inwestycji. (Patrz s.
35).

»Drenaz mézgéw”

Wedtug nowych danych Banku Swiatowego

i LinkedIn kraje te tracg wykwalifikowanych
pracownikdéw, zwtaszcza tych zatrudnionych w
,zawodach przysztosci”. (Patrz s. 39).

Zdrowie publiczne

Depresja i wirus HIV, bardziej
rozpowszechnione w spotecznodci LGBT+,
maja negatywny wptyw na gospodarke. (Patrz
s.42).

Wizerunek kraju

Ustawodawstwo jawnie skierowane przeciwko
spotecznosci LGBT oraz dziatania i przemoc
wobec tej grupy w omawianym regionie
wptywaja na nastroje spoteczne — czesto

w panstwach, ktére prowadza w nim duze
inwestycje. (Patrz s. 43).

Krajowa produktywnos¢

Réznice w wynagrodzeniach pracownikéw
LGBT+ obnizaja produktywnos¢ w krajach
objetych badaniem. (Patrz s. 45).

Wozrost gospodarki narodowe;j

Chociaz kraje te stawiajg sobie ambitne cele
w zakresie rozwoju gospodarczego, wzrost
PKB jest wyzszy w spoteczenstwach bardziej
sprzyjajacych inkluzji. (Patrz s. 46).

Przycigganie i zatrzymywanie
talentéw

Przedsiebiorstwa w omawianym regionie
zdaja sobie sprawe, ze zapewnienie pracy w
zréznicowanym i inkluzywnym $rodowisku
jest waznym kryterium, na ktére coraz czesciej
ZWracaja uwage pracownicy, zwtaszcza ci
mtodsi. (Patrzs. 51).

Innowacyjnosé

Poréwnujac Globalny Indeks Innowacyjnosci

z danymi dotyczacymi praw cztowieka w
odniesieniu do 0séb LGBT+, stwierdzono,

ze kraje bardziej otwarte sg réwniez

bardziej innowacyjne. Wskazane przez
przedsiebiorstwa analizy przypadkéw to dobre
przyktady osiggania innowacyjnosci i wzrostu
przez firmy. (Patrzs. 52).

Klienci LGBT+

Nowe dane pokazuja, ze na poziomie
Swiatowym i lokalnym konsumenci LGBT+
stanowia znaczaca site nabywcza dla lokalnych
przedsiebiorstw i gospodarek. (Patrz s. 53).

Wyniki finansowe

Przedsiebiorstwa, ktére promujg inkluzje oséb
LGBT+ i w nig inwestuja, odnosza korzysci
zaréwno na poziomie miedzynarodowym, jak i
lokalnym. (Patrz s. 54).
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Irlandia: Jak inkluzja oséb LGBT+ stata sie
czescig skutecznej strategii gospodarczej

Krétka wycieczka do Irlandii
pokazuje, w jaki sposéb kraj ten
wykorzystat historyczne referendum
w sprawie matzenstw
jednoptciowych z 2015 roku do
opracowania kompleksowej strategii
gospodarczej. Dlaczego akurat
Irlandia? Widzimy tu kilka
podobienstw do regionu Europy
Srodkowo-Wschodniej:

Referendum w sprawie réownosci
matzenstw

+ Religia: Kraj w wiekszosci katolicki z tradycyjnie silnym zaangazowaniem KosSciota w sprawy
spoteczne.

* Polityka: Rzadzaca w tamtym okresie konserwatywna partia Fine Gael byta réwniez
cztonkiem zatozycielem frakcji EPP w Parlamencie Europejskim, do ktérej réwniez nalezy
obecnie wiekszoé¢ wegierskich, polskich i rumunskich europostéw.

« Dziatalno$¢ gospodarcza: Irlandia, ktéra réwniez dazy do szybkiego wzrostu
gospodarczego, jest siedziba regionalnych biur wielu miedzynarodowych przedsiebiorstw.

Aby dowiedziec sie wiecej na temat sukcesu tego kraju w zwiekszaniu
réownosci i wynikéw finansowych, przeprowadziliSmy rozmowe z jego bytym
premierem, lokalnymi liderami biznesu i doradca, ktéry kierowat kampania
biznesowa.

Musielismy wydostac sie z finansowego chaosu, w
ktérym tkwilismy. Podejmowac trudne decyzje, aby
sobie z tym poradzi¢. Szerzyc przekaz, ze Irlandia jest
otwarta na biznes, ale tez inkluzywna, a wiec
atrakcyjna pod wzgledem inwestycyjnym jako kraj
anglojezyczny na rynku obejmujgcym 400 milionéw
obywateli UE"*

Enda Kenny, byty premier Irlandii

Kiedy Enda Kenny objat stanowisko ,taoiseacha” (premiera Irlandii) w 2011 roku, gospodarka
kraju byta w optakanym stanie: bezrobocie wynosito ponad 15%, poziom emigracji byt
wysoki, a kraj pozostawat odciety od miedzynarodowych rynkéw finansowych. Jak twierdzi
Enda Kenny: ,straciliSmy nasza pozycje finansowa i uczciwo$¢ na arenie miedzynarodowej”.*
Musiat dziata¢ szybko w celu naprawy gospodarki, nie mdgt jednak zapomnie¢ o kluczowych
kwestiach spotecznych, z ktérymi borykat sie jego kraj.

Oireachtas, czyli irlandzki parlament, wkrétce po objeciu przez Ende Kenny'ego stanowiska
premiera zaproponowat temat zwigzkdéw matzenskich oséb tej samej ptci jako jedna z
kwestii, ktére powinny zosta¢ poddane pod obrady konwencji konstytucyjnej i zgromadzenia
obywatelskiego. Kenny uznat, Ze te kwestie spoteczna nalezy poddac pod publiczng dyskusje.
W trakcie dyskusji, ktére prowadzit, by lepiej zgtebi¢ temat, jedna z pierwszych rzeczy, ktére
ustyszat od lideréw biznesu, byto stwierdzenie, ze: ,Ludzie zawsze beda pracowac lepiej,

gdy sa szczesliwi i nie musza chowac sie w cieniu lub zy¢ w totalnym zawieszeniu. Poza tym
szczedliwi ludzie lepiej wykonuja swoja prace”.**

Uchwalenie ustawy o zwigzkach partnerskich w 2010 roku zapewnito osobom LGBT+

w Irlandii wiele praw, ktérych wczesniej nie miaty, ale prawo to nie zapewniato ochrony
dzieciom par tej samej ptci, co wielu cztonkéw spotecznosci LGBT+ postrzegato jako
potencjalng mozliwosé¢ dalszego spychania ich do statusu obywateli drugiej kategorii.*®
Wysitki Gay and Lesbian Equality Network (GLEN) i innych grup pomogty rozpoczaé proces
konwengji konstytucyjnej, konieczny ze wzgledu na to, ze konstytucja Irlandii dotychczas
definiowata matzenstwo jako zwigzek zawarty miedzy mezczyzna a kobieta, ktdry
ostatecznie doprowadzit do rozpisania referendum na maj 2015 roku.

Prowadzono niezwykle aktywna kampanie spoteczng, dzieki ktérej wielu przebywajacych
za granica powrdcito do kraju, aby wzia¢ udziat w gtosowaniu, co odegrato kluczowa role
w przyjeciu ustawy, podobnie jak kampania ,Ring Your Granny” (Zadzwon do babci), w
ramach ktérej zwracano sie do mtodych ludzi z apelem o dotarcie do ich konserwatywnych
dziadkéw, ktérzy prawdopodobnie beda gtosowad. Kampania nie bytaby jednak skuteczna
bez wsparcia ze strony spoteczenstwa obywatelskiego i biznesu, a takze zaangazowania
przywddztwa politycznego.
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Rola spoteczenstwa obywatelskiego
w angazowaniu spotecznosci sektora
przedsiebiorstw

Biznes wkracza do akgji

Wynik

Davin Roche, ktéry kierowat kampania ,Business for Yes” (biznes na tak), uwaza, ze

sukces kampanii wéréd przedsiebiorstw jest wynikiem programu Diversity Champions,
opracowanego przez GLEN we wspétpracy z lokalnymi firmami w latach poprzedzajacych
kampanie. Stworzenie sieci przedsiebiorstw zaangazowanych w kwestie réznorodnosci i
inkluzji oséb LGBT+ nie od razu doprowadzito do wtagczenia biznesu w kampanie , Business
for Yes”.

Jak twierdzi Roche: ,Bardzo trudno jest zaangazowac po raz pierwszy duze przedsiebiorstwa
w referendum, poniewaz wymaga sie od nich zbyt duzego udziatu. Trzeba oprzec sie na
dotychczasowych dziataniach w zakresie réznorodnosci i inkluzji. Na tym etapie mozna
wyjasni¢, dlaczego rownosé matzeriska jest dobra dla ich miejsca pracy i pracownikéw
réwniez w kontekscie biznesowym”. Open For Business dostrzega ogromny potencjat
podobnych inicjatyw z zakresu réznorodnosci i inkluzji, realizowanych obecnie przez setki
przedsiebiorstw w catej Europie Srodkowo-Wschodniej.

Przeczuwajac, ze przedsiebiorstwa przyjma w sprawie referendum stanowisko ,,poczekamy;,
zobaczymy”, wiceprezes i irlandzki dyrektor zarzadzajacy Twittera, Stephen Mclntyre,
napisat w kwietniu 2015 roku artykut dla ,The Irish Times”, w ktérym nakreslit trzy kluczowe
powody, dla ktérych przedsiebiorstwa powinny poprze¢ referendum w sprawie matzenstw:
,Po pierwsze, ludzie, ktdérzy moga by¢ soba, osiagaja lepsze wyniki w dtuzszej perspektywie
czasowej. Po drugie, do organizacji przyciggani sa utalentowani pracownicy, ktorzy
doceniaja ré6znorodnosé, otwartos¢ i rdwnosé. Wreszcie, gtosowanie na »tak« poprawi
miedzynarodowy wizerunek Irlandii jako dobrego miejsca do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej” .4

IBEC, stowarzyszenie przedsiebiorcow, ktére reprezentuje ponad 70% zatrudnienia w
sektorze prywatnym w Irlandii, réwniez zdawato sobie sprawe z tego, jak wazne jest to
referendum dla kraju, ale — co bardziej istotne —jakie przestanie zostanie skierowane do
Swiata, jedli referendum nie zakonczy sie sukcesem. Kara McGann, szefowa ds. polityki
spotecznej w IBEC, wyjasdnita: ,Wiedzieliémy, ze gtosowanie na »tak« byto stuszne, ale istniaty
tez bardzo wyraZzne argumenty biznesowe i ekonomiczne przemawiajace za inkluzjg oséb
LGBT... Jedli nie jesteSmy otwarci na innych, jaki komunikat wysytamy do ludzi, ktérzy juz tu
s3, potencjalnych utalentowanych pracownikdw, ktérzy chca zostaé w Irlandii, przyjechad
do Irlandii, pracowac w naszym kraju i w naszych organizacjach”.*” W oficjalnym stanowisku
przyjetym przez IBEC powtdrzono wiele propozycji Open For Business, co zostato
przytoczone w zataczniku (s. 87)

Referendum w sprawie réwnosci matzenstw zostato rozstrzygniete w maju 2015 roku: 62%
gtosowato ,za", a 38% ,przeciw”. Enda Kenny: ,Uwazam, ze wptyw i konsekwencje referendum
W sprawie réwnosci matzeristw przyniosty naszemu krajowi wytqcznie korzysci i pozytywne
skutki”*® Potwierdzaja to réwniez wyniki gospodarcze: w latach 2015-2019 Irlandia
odnotowata Sredni wzrost PKB na poziomie 10,1%"® dzieki potaczeniu niskich podatkéw od
oséb prawnych, naptywowi wysoko wykwalifikowanych pracownikéw (patrz wykres na s. 41)
oraz, co najwazniejsze, poprawie traktowania oséb LGBT+.
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Wyniki gospodarcze

Dziatania rzagdu maja kluczowe znaczenie dla wz-
rostu gospodarczego. W ponizszych analizach
wskazano czynniki makroekonomiczne i trendy, w
przypadku ktérych wieksza inkluzja i/lub mniejsza
dyskryminacja wobec spotecznosci LGBT+ moga
przyczyni¢ sie do poprawy wynikéw gosp-
odarczych w regionie.
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Konkurencyjnos¢

Rozszerzenie praw 0séb LGBT+ Coroczny Indeks Konkurencyjnoéci Swiatowego Forum Ekonomicznego®® zapewnia
sprzyja wiekszej konkurencyjnosci kompleksowa ocene konkurencyjnosci gospodarek krajowych. Istnieje silna korelacja pomiedzy
gospodarczej. tym kluczowym wskaznikiem ekonomicznym a prawami oséb LGBT+. F&M Global Barometer

of Gay Rights (GBGR?®), ktéry petni funkcje indeksu praw cztowieka w odniesieniu do oséb
homoseksualnych na catym Swiecie, oraz Global Barometer of Transgender Rights (GBTR™),
ktéry réwniez jest indeksem praw cztowieka w odniesieniu do oséb transptciowych, sg
skorelowane odpowiednio w 53% i 55% z Indeksem WEF. Indeksy te zostaty wykorzystane w
niniejszym raporcie — wiecej informacji na temat barometréw i ich metodologii mozna znalez¢
na stronie 84. Kraje, w ktérych wszyscy obywatele sa brani pod uwage i szanowani, odznaczaja
sie wiekszg konkurencyjnoscia.
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Prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej jest tatwiejsze w
krajach, w ktérych prawa osob LGBT+
sg lepiej chronione.

Wskaznik tatwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej®' zapewnia globalnym
przedsiebiorstwom wazne dane z zakresu planowania przy rozwazaniu ekspansji na nowe rynki.
Podobnie jak w przypadku Indeksu Konkurencyjnosci, dane te sg réwniez écisle skorelowane

z danymi dotyczacymi GBGR (54%) i GBTR (56%). Wskaznik tatwosci prowadzenia dziatalnosci

gospodarczej jest kolejnym czynnikiem, ktéry Swiadczy o tym, ze inkluzja oséb LGBT+ w danym
kraju jest silnie zwigzana z tatwoscig prowadzenia w nim dziatalnosci gospodarcze;j.
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Korupcja

W krajach sprzyjajacych inkluzji oséb
LGBT+ odnotowuje sie nizszy poziom
korupcji i kumoterstwa, co sprzyja
wiekszemu zaufaniu i inwestycjom.

Wykres 5. Ochrona praw oséb
homoseksualnych (o$ x) a ranking postrzegania
korupcji (0$ y)

Wykres 6. Ochrona praw oséb transptciowych
(o$ x) a ranking postrzegania korupcji (0$ y)

Analitycy wymieniajg korupcje i kumoterstwo jako powody, dla ktérych inwestycje w regionie
Europy Srodkowo-Wschodniej nie wzrosty w wiekszym stopniu. Polityka dotyczaca réznorodnosci
i inkluzji czesto wptywa na system rekrutacji i podziat wtadzy w danym kraju. W krajach, w ktérych
nie ma takiej polityki, tworza sie lepsze warunki do rozwoju korupdji.

W krajach objetych niniejszym raportem Sredni wynik wskaznika postrzegania korupcji
Transparency International wynosi 44%, podczas gdy $redni wynik w krajach UE-15 wynosi 74%. 2
Ponizsze wykresy przedstawiaja korelacje na poziomie 59% w przypadku zestawienia wskaznika
postrzegania korupcji z danymi GBGR oraz korelacje na poziomie 63% w przypadku zestawienia

z danymi GBTR. Nie oznacza to bezposredniego zwiazku przyczynowo-skutkowego miedzy
korupdja a inkluzjg oséb LGBT+, ale popiera argument za tym, ze dyskryminacja oséb LGBT+
czesto wigze sie z praktykami korupcyjnymi i brakiem otwartosci.
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W ostatnim sprawozdaniu Organizacji Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju Drivers of
Divestment: Decisions of Multinational Enterprises — A Cross-Country Firm-Level Perspective
(Czynniki wptywajace na dezinwestycje: Decyzje przedsiebiorstw miedzynarodowych —
perspektywa przedsiebiorstw z réznych krajéw) zbadano, dlaczego przedsiebiorstwa podejmuja
decyzje o niekontynuowaniu dziatalnosci w danym kraju. W sprawozdaniu stwierdzono, ze
poziom kontroli korupgji jest jedna z kilku zmiennych w procesie podejmowania decyzji,

a ,poprawa o 10% poziomu kontroli korupcji w danym kraju wiaze sie z obnizeniem
prawdopodobienistwa dezinwestycji zagranicznych $rednio o 1 punkt procentowy”.*
Oczywiscie w omawianym regionie istnieje mozliwos$¢ zapewnienia wiekszej przejrzystosci i
zasygnalizowania wiekszego zaangazowania na rzecz otwartosci i inkluzji, jednoczesnie unikajac
potencjalnych dezinwestycji.
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Bezposrednie inwestycje zagraniczne (BIZ)

Cztery objete badaniem kraje maja
potencjat, aby przyciggnac wieksze
inwestycje, ale muszg sprostac
wyzwaniom zwigzanym z
zapewnieniem sobie atrakcyjnosci
zaréwno dla inwestorow, jak i
wykwalifikowanych pracownikéw z
catego Swiata, ktérzy rozwazaja
relokacje.

Wedtug Organizacji Wspétpracy Gospodarczej i Rozwoju kraje ,muszg tworzy¢ przejrzyste,
szerokie i skuteczne ramy polityczne sprzyjajace inwestycjom oraz budowa¢ potencjat ludzki
i instytucjonalny w celu ich wdrozenia”.>* Wielko$¢ i rodzaj naptywajacych BIZ Swiadcza o
potencjale, jaki inwestorzy (przedsiebiorstwa) dostrzegaja w danym kraju.

Jak pokazuje ponizszy wykres, z wyjatkiem Wegier, ktére odnotowaty wieksze wahania w
naptywie netto z tytutu BIZ, w okresie 10 lat do 2019 roku w krajach objetych raportem
odnotowano relatywnie stabilny poziom inwestydji. Sredni poziom BIZ w tych czterech krajach
jako odsetek PKB wynosit w tym okresie 2,7%, czyli nieco wiecej niz $redni poziom dla UE-15 i
Szwajcarii, wynoszacy 2,1%, z wytaczeniem skrajnych danych dotyczacych Irlandii, Luksemburga i
Holandii, ktérych $rednie wartosci mieszcza sie w przedziale 19-26%.°*

Bezposrednie inwestycje zagraniczne 2010-2019 (w USD)
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Wykres 7. Naptyw bezposrednich inwestycji zagranicznych ogétem w latach 2010-2019 na
Wegrzech, w Polsce, Rumunii i na Ukrainie

Srednia kwota naptywu BIZ z ostatnich 10 lat w czterech krajach objetych raportem wynosita
ok. 6,6 mld USD i w poréwnaniu do $redniej kwoty inwestycji w krajach UE-15 i Szwajcarii na
poziomie 35,7 mld USD w tym samym okresie jest naprawde niewielka.>

BIZ s3 punktem wyjscia dla wiekszego wzrostu gospodarczego w regionie. Ponad jedna trzecia
dziatalno$ci gospodarczej (PKB) w Polsce jest uzalezniona od rynkdw zagranicznych, czyli mniej
wiecej tyle samo co w Austrii i Belgii.>¢ Na Wegrzech przedsiebiorstwa z udziatem kapitatu
zagranicznego w 2014 roku odpowiadaty za 25% miejsc pracy w sektorze prywatnym i 53%
produktéw o wartosci dodanej w sektorze prywatnym, z wytaczeniem sektoréw rolnictwa i
finanséw.*” Na Ukrainie natomiast, wedtug niemieckiej grupy doradczej®®, przedsiebiorstwa z
udziatem BIZ stanowig jedynie 4,6%, ale zatrudniaja 20,4% pracownikéw i wytwarzaja 34,9%
catkowitej wartosci dodanej brutto (WDB), ktéra jest miarg produkgji. Dane te przypominaja
nam, ze BIZ odgrywaja ogromna role w ogdlnym wzroscie gospodarczym.

Potencjat wzrostu BIZ w krajach objetych raportem jest wysoki, poniewaz ich potozenie
geograficzne jest idealne do obstugi zaréwno Europy Zachodniej, jak i Europy Wschodniej

oraz Bliskiego Wschodu. Kraje te posiadaja dobrze wyksztatcona kadre pracownicza z dobra
znajomoscia jezykdw obcych i umiejetnosciami technicznymi, a takze oferujg nizsze koszty pracy
niz Europa Zachodnia. Istnieje mozliwos$¢ zwiekszenia i ustabilizowania bezposrednich inwestydji
zagranicznych w regionie, aby dazy¢ do deklarowanych przez te panstwa celéw gospodarczych
polegajacych na osiggnieciu takiego samego lub zblizonego poziomu jak w krajach Europy
Zachodniej. Propozycje Open For Business dotyczace inkluzji oséb LGBT+ stwarzajg mozliwosci
wzrostu:
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gospodarki sprzyjajace inkluzji oséb LGBT+ maja wieksza zdolnos¢ do
dywersyfikacji, co zwieksza BIZ.

Cztery kraje objete raportem sg stosunkowo zdywersyfikowane pod wzgledem
sektorow, ktére sg wspierane przez najwieksze BIZ, jednak analiza wspieranych
sektoréw ujawnia duze uzaleznienie regionu od niskowarto$ciowego przetwérstwa
tekstylnego i spozywczego, a takze od przemystu wytwérczego i wydobywczego.®°
Nalezy wtozy¢ wiecej wysitku w przyciggniecie inwestycji w sektory, ktore sa
przysztosciowe i tworzg ,miejsca pracy przysztosci', takie jak finanse, ubezpieczenia,
ICT, nauka i branze techniczne. Wedtug Open For Business s3 to cechy
charakterystyczne dla zréznicowanych i otwartych gospodarek. Wyzwania stojace
przed omawianym regionem w zakresie przyciggania miejsc pracy przysztosci zostaty
oméwione w rozdziale ,Drenaz mézgéw” nas. 39.

Rosnacy nacisk inwestoréw na uwzglednienie ochrony $rodowiska,
odpowiedzialnosci spotecznej i tadu korporacyjnego (ESG — environmental, social,
governance) ograniczy inwestycje w przedsiebiorstwa, ktore nie sprzyjaja inkluzji
0s6b LGBT+.

Przedsiebiorstwa inwestujace w tym regionie majg swoje siedziby gtéwnie w krajach
Europy Zachodniej, takich jak Niemcy, Holandia, Francja i Szwajcaria, ktére moga
pochwali¢ sie waznymi osiggnieciami w zakresie praw cztowieka i oséb LGBT+.
Rozwazajac inwestycje lub ekspansje, przedsiebiorstwa coraz czesciej zwracajg uwage
na otwartos¢ i sprzyjajaca inkluzji atmosfere w danym kraju.6' Wizerunek zyskuje na
znaczeniu bardziej niz kiedykolwiek wczesniej.

Inkluzja 0oséb LGBT+ jest czynnikiem, ktéry przedsiebiorstwa uwzgledniaja przy
podejmowaniu decyzji o lokalizacji.

Analiza Open For Business dotyczaca sposobu podejmowania decyzji o lokalizacji przez
przedsiebiorstwa wskazuje na trzy rodzaje czynnikdw, ktére sprawiaja, ze dany kraj jest
atrakcyjny dla przedsiebiorstw: czynniki dotyczace uwarunkowan, czynniki dotyczace
przewagi konkurencyjnej i czynniki preferencyjne. Jakos¢ zycia oraz czynniki spoteczne i
kulturowe sg waznymi czynnikami, a w szczegdlnosci inkluzja oséb LGBT+ jest tym
czynnikiem, ktéry decyduje o tym, ze przedsiebiorstwo preferuje dang lokalizacje.
Petny wykaz czynnikéw mozna znalez¢ w Tabeli 1 ponizej.

Czynniki decydujace o atrakcyjnosci lokalizacji dla przedsiebiorstw.

Czynniki dotyczace uwarunkowan
Niezbedne do zakwalifikowania lokalizacji

w zakresie uwarunkowan

« Dostep do gtéwnych rynkéw

Zasoby naturalne
Infrastruktura

Srodowisko instytucjonalne
Ryzyko korupdji

Czynniki dotyczace przewagi Czynniki preferencyjne
konkurencyjnej Niezbedne do podjecia decyzji o
Niezbedne do uwzglednienia lokalizacji ostatecznym wyborze
 Talentyiumiejetnosci  Jako$¢ zycia i dtugos¢ zycia
 Ekosystem innowagji  Relacje z organami wtadzy

« Globalna integracja samorzadowej

« Zachety finansowe/niefinansowe + Czynniki spoteczne i kulturowe, w tym

inkluzja 0s6b LGBT+
» Wizerunek i reputacja miasta

Tabela 1: Czynniki decydujace o atrakcyjnoéci lokalizacji dla przedsiebiorstw.
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W najnowszym raporcie Open For Business, opracowanym wspélnie z Deloitte, Working Globally:
Why LGBT+ Inclusion is Key to Competitiveness (Dziatac globalnie: Dlaczego inkluzja oséb LGBT jest
kluczem do konkurencyjnosci),®* poruszono réwniez kwestie atrakcyjnosci kraju dla pracownikéw
LGBT+ w przedsiebiorstwach. Analiza (ponizej) wybieranych przez pracownikéw krajéw do
relokacji oraz stanu ochrony praw cztowieka w tych krajach réwniez wykazuje, ze panstwa, ktére
sq bardziej otwarte, stajg sie bardziej atrakcyjne dla wysoko wykwalifikowanych pracownikéw
LGBT+ w przedsiebiorstwach. Korelacja wynosi 48% w odniesieniu do danych GBGR i 46% w
odniesieniu do danych GBTR.
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Lokalni inwestorzy przechodzg na
inwestowanie ESG.

0d 2018 r. w krajach CEE uruchomiono wiele nowych i ciekawych inicjatyw ESG:

+ Wegry: Gietda Papieréw Wartosciowych w Budapeszcie (BET) zobowiazata sie do
promowania zréwnowazonego rozwoju i przejrzystosci na swoim rynku, dzieki czemu zostata
najnowszym cztonkiem inicjatywy ONZ Sustainable Stock Exchanges (SSE). W ramach tej
inicjatywy mozna korzystac z opracowanego we wspotpracy z Deloitte Przewodnika ESG oraz
konsultacji dla wegierskiej spotecznosci inwestoréw korporacyjnych.®

* Polska: Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie (GPW) wprowadzita indeks WIG-ESG,
tworzony na podstawie oceny ESG dostarczanej przez Sustainalytics oraz oceny zgodnosci z
zasadami tadu korporacyjnego GPW (zobacz nasza wstepna analize spétek notowanych na
WIG-ESG na str. 55)%

» Rumunia: Gietda Papierow Wartosciowych w Bukareszcie (BVB) uruchomita swoja pierwsza
inicjatywe ESG, koncentrujaca sie na rumunskim rynku kapitatowym. Udostepnianie danych
Sustainalytics ma na celu udostepnienie najwyzszej jakosci badan ESG i ratingéw dla
wiekszosci spotek notowanych na gietdzie, promowanie odpowiedzialnego inwestowania i
podkreslenie znaczenia standardéw ESG wsrdd uczestnikow rumunskiego rynku.®®

« Ukraina: Paristwowa Komisja Papierow Wartos$ciowych i Gietd przystapita do Sieci
Zréwnowazonej Bankowosci (Sustainable Banking Network, SBN). Komisja planuje
opracowanie Wytycznych ESG (ESG Disclosure Guidelines) oraz karty wynikéw ESG (ESG
Scorecard) w celu monitorowania wdrozenia kodeksu tadu korporacyjnego na Ukrainie.

Dziatania te moga przyczynic sie do ogdlnego zwiekszenia réznorodnosci i inkluzji oséb LGBT+
w analizowanym regionie. Poniewaz dyskusja dotyczaca ESG w coraz wiekszym stopniu
koncentruje sie na kwestiach oznaczonych literg ,S” (social - odpowiedzialno$¢ spoteczna) oraz
kwestiach zwigzanych z LGBT+, mozemy sie spodziewac, ze bedzie ona stymulowac inwestycje
w krajach, ktére sprzyjaja inkluzji osob LGBT+.

Przyktad: Zmiana siedziby Europejskiej Agencji Lekéw (EMA) wyklucza nietolerancyjne spoteczenstwa

Rozwazajac opcje nowej lokalizacji swojej siedziby po brexicie, Europejska Agencja Lekéw (EMA), unijna agencja zatrudniajaca 900 pracownikow
odpowiedzialnych za ocene produktéw leczniczych i nadzér nad nimi, przeprowadzita szeroko zakrojone badanie wsréd cztonkéw swojego
zespotu w celu poznania ich preferencji dotyczacych 19 ofert, ktére agencja otrzymata od europejskich miast zainteresowanych goszczeniem u

siebie tej organizacji.®®

Agencja EMA ustalita, ze podczas gdy 65%
jej pracownikéw przeniostoby sie razem

z organizacja, gdyby ta ulokowata sie w
Amsterdamie (ostateczny wybor), Barcelonie,
Kopenhadze, Mediolanie lub Wiedniu, 70%
odesztoby z niej w przypadku jej przenosin
do Warszawy, Bukaresztu lub innych miejsc
w Europie Srodkowej i Wschodniej. W tym
badaniu agencja zastosowata rézne kryteria.
Dwa kluczowe obszary, w ktérych stolice te
uzyskaty najnizsze oceny, to ,odpowiedni
dostep do rynku pracy dla partneréw
pracownikow”¢” oraz ,tolerancyjne i otwarte
Srodowisko spoteczno-kulturowe” — przy
czym EMA chodzito o to, czy zgodnie z
lokalnym prawem istnieje mozliwos¢
zawarcia przez osoby tej samej ptci
zarejestrowanych zwiazkéw partnerskich.%

i
;
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Nowa siedziba Europejskiej Agencji Lekéw w Amsterdamie
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,Drenaz mozgow"

Dyskryminacja os6b LGBT+ przyczynia
sie do zjawiska ,,drenazu mézgow”,
czyli wyjazdow wykwalifikowanych
pracownikow z krajow Europy
Srodkowo-Wschodniej do bardziej
otwartych spoteczenstw.

Coraz wiecej pracownikéw opuszcza
omawiane kraje na rzecz pracy i zycia
w bardziej otwartych i tolerancyjnych
spoteczenstwach.

Wegry

Polska

W Europie Srodkowej i Wschodniej od lat obserwuije sie odptyw wykwalifikowanych
pracownikéw do krajéw Europy Zachodniej i innych panstw, a tempo migracji nasilito sie jeszcze
bardziej, gdy Wegry, Polska i Rumunia staty sie w potowie pierwszej dekady XXI wieku cztonkami
Unii Europejskiej.

Trend ten byt wyzwaniem dla rekruteréw przedsiebiorstw i przyczynia sie on do spadku
konkurencyjnosci i innowacyjnosci w regionie. W niniejszej analizie Open For Business badane sg
trzy wymiary trendu tego zjawiska.

Analiza nowego zestawu danych z Banku $wiatowego i LinkedIn® z wykorzystaniem
zagregowanych danych z catego $wiata, pochodzacych od uzytkownikéw serwisu
LinkedIn, pokazuje, ze bardziej otwarte i tolerancyjne spoteczefstwa sg w stanie lepiej
przyciggac talenty. Natomiast pracownicy, ktérzy imigrujg do czterech objetych
badaniem krajow, pochodza z mniej zréznicowanych i tolerancyjnych spoteczenstw. Dla
lepszego zobrazowania tej kwestii dane GBGR i GBTR z F&M Global Barometers (patrz
zatacznik s. 84) sg zaznaczone na zielono dla wynikéw powyzej 50% i na czerwono dla
wynikéw ponizej 50%.

»Drenaz mézgow” Wynik
- odptyw

Odptyw
netto do

»Pozyskiwanie
mozgow” —

Wynik
GBGR/

Pozyskiwanie

GBGR/ netto z tego

pracownikbwdo  GBTR danego  zatrudnianie GBTR kraju
danych krajow kraju pracownikéw z

danych krajéw
Niemcy 81%/87% -4,93 | Indie 37%/60% +2,59
Austria 93%/73% -3,03 Rumunia 78%/40% +1,66
Holandia 93%/80% -2,46 | Brazylia 74%/40% +1,62
Wielka Brytania 93%/87% -2,45 | Turcja 26%/13% +1,27
Szwajcaria 70%/73% -2,22 | Ukraina 67%/40% +0,75
Kraje pozyskujace/tracace pracownikdw — zysk lub utrata netto pracownikéw z innego kraju
podzielona przez Srednig liczbe uzytkownikéw LinkedIn w kraju docelowym (lub wybranym) w
danym okresie, pomnozona przez 10 000. Roczna $rednia, styczer 2017-grudzien 2019

»,Drenaz mézgéw” Wynik Odptyw  ,Pozyskiwanie = Wynik Pozyskiwanie
- odptyw GBGR/ nettodo mézgdéw" - (¢]:161:7) netto z tego
pracownikbwdo  GBTR danego  zatrudnianie GBTR kraju
danych krajéw e pracownikéw z

danych krajéw
Niemcy 81%/87% -1,61 Ukraina 67%/40% +2,59
Szwajcaria 70%/73% -1,27  |Indie 37%/60% +1,66
Holandia 93%/80% -0,85 Biatorus 22%/20% +1,62
Hiszpania 93%/67% -0,70 | Turcja 26%/13% +1,27
Australia 89%/80% -0,58 | Brazylia 74%/40% +0,75
Kraje pozyskujace/tracace pracownikéw — zysk lub utrata netto pracownikéw z innego kraju
podzielona przez Srednia liczbe uzytkownikéw LinkedIn w kraju docelowym (lub wybranym) w
danym okresie, pomnozona przez 10 000. Roczna $rednia, styczer 2017—grudzien 2019
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Rumunia

»Drenaz mézgow” Odptyw  ,Pozyskiwanie = Wynik Pozyskiwanie
- odptyw nettodo modzgow" - (¢]:161:7) netto z tego
pracownikéw do danego  zatrudnianie GBTR kraju
danych krajow kraju pracownikéw z

danych krajow
Wielka Brytania 93%/87% -8,11 Motdawia 52%/40% +1,27
Niemcy 81%/87% -3,31 Turcja 26%/13% +0,35
Holandia 93%/80% -1,91 Wtochy 78%/60% +0,27
Francja 96%/93% -1,15 | Indie 37%/60% +0,06
Iran 7%/20% -0,98 Katar 15%/13% +0,06
Kraje pozyskujace/tracace pracownikdw — zysk lub utrata netto pracownikéw z innego kraju
podzielona przez $rednig liczbe uzytkownikéw Linkedin w kraju docelowym (lub wybranym) w
danym okresie, pomnozona przez 10 000. Roczna $rednia, styczen 2017—grudzien 2019

Ukraina »,Drenaz moézgow” Wynik Odptyw  ,Pozyskiwanie = Wynik Pozyskiwanie

- odptyw GBGR/ nettodo mozgow" - GBGR/ netto z tego
pracownikbwdo  GBTR danego  zatrudnianie GBTR kraju
danych krajow kraju pracownikéw z

danych krajéw
Stany Zjednoczone | 74%/33% -8,78 | Indie 37%/60% +0,45
Polska 67%/47% -5,75 | Turgja 26%/13% +0,23
Niemcy 81%/87% -2,82 | Kazachstan 33%/27% +0,10
Kanada 96%/80% -2,41 Egipt 22%/13% +0,09
Wielka Brytania 93%/87% -1,31 Motdawia 52%/40% +0,09
Kraje pozyskujace/tracace pracownikdw — zysk lub utrata netto pracownikéw z innego kraju
podzielona przez $rednig liczbe uzytkownikéw LinkedIn w kraju docelowym (lub wybranym) w
danym okresie, pomnozona przez 10 000. Roczna $rednia, styczen 2017—grudzien 2019
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»~Zawody przysztosci”

Problemy spotecznosci LGBT+
sprzyjaja zjawisku ,drenazu mézgow”
z krajéw CEE.

Wykwalifikowani pracownicy w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej sa bardziej sktonni do
wyjazdu w poszukiwaniu pracy w ,zawodach przysztosci” niz pracownicy w innych krajach UE-15.
Dane Banku Swiatowego i LinkedIn pokazuja réwniez, jakiego rodzaju miejsca pracy zachecaja
wykwalifikowanych pracownikéw do przenoszenia sie z jednego kraju do drugiego. Na
ponizszym wykresie przeanalizowano miejsca pracy kategoryzowane jako ,zawody przysztosci”,
w tym przypadku te z zakresu informacji i komunikacji, profesjonalnej dziatalnosci naukowej i
technicznej oraz dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej.

Jak wynika z wykresu, cztery objete badaniem kraje znalazty sie ponizej Sredniej dla UE-15, a

w szczegblnosci ponizej Niemiec, najwiekszej gospodarki w Europie oraz Irlandii (patrz analiza
przypadku nas. 28), katolickiego i konserwatywnie rzadzonego kraju, ktéry dostrzegt wptyw
inkluzji oséb LGBT+ na gospodarke.

Wszystkie te kraje, z wyjatkiem Polski, gdzie wystepuje niski poziom migragji, rzeczywiscie traca
pracownikéw w tych waznych obszarach wzrostu.

50000 M powyzej Sredniej M ponizej $redniej
21709
40000
32303
30000
20000 18749
10000 6522
. [ ]
= -
-10000 -7496
-12925
-20000 )
Niemcy Irlandia Srednia Polska Wegry Rumunia Ukraina
dlaEU15 +
Szwajcarii

Wykres 10: Zysk/strata netto w zakresie miejsc pracy w ,zawodach przysztosci” w czterech
objetych badaniem krajach w poréwnaniu ze Srednig dla Szwajcarii, Niemiec i Irlandii w UE15+.

Migranci LGBT+ z krajow CEE

Badania przeprowadzone na grupie 0séb LGBT emigrujacych z Polski do Wielkiej Brytanii
rowniez potwierdzity, ze lepiej wyksztatceni Polacy opuszczaja kraj. 31,4% sposrdd
ankietowanych oséb z wyksztatceniem wyzszym w badaniu brytyjskim Queer Poles 7°
podawato problemy spotecznosci LGBTQ jako przyczyne ich migracji, co stanowito wyzszy
odsetek niz Srednia badania, wynoszaca 27,4%. Podobne badanie przeprowadzone wsrod
0s6b LGBT migrujacych do Szkocji z wielu krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej wykazato,
ze ,poszukiwanie bezpieczniejszego lub lepszego zycia przez osoby LGBT réwniez czesto
wskazywano jako jeden z powoddéw migragji.’”"”
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Zdrowie publiczne

Staby dostep do opieki zdrowotnej dla  Dyskryminacja oséb LGBT+ prowadzi do pogorszenia ich stanu zdrowia i negatywnych skutkow

0s6b LGBT+, bedacy efektem
dyskryminacji tej grupy, kosztuje
gospodarke regionu nawet 1,6% PKB
rocznie.

ekonomicznych.
HIV/AIDS i depresja to dwa obszary, w ktérych to zjawisko jest najbardziej widoczne.

HIV

W Europie Srodkowo-Wschodniej wptyw zakazenia wirusem HIV na mezczyzn utrzymujacych
stosunki seksualne z innymi mezczyznami (MSM) jest zazwyczaj znacznie wiekszy niz na cata
populadje. Jak zauwaza Badgett, powodem tych wyzszych wskaZnikéw moga by¢ wynikajace z
norm kulturowych stygmatyzacja i wykluczenie.” Jest to szczegélnie widoczne w Rumunii, gdzie
czestotliwos¢ wystepowania HIV wérdéd MSM wynosi 18%.73

Uzywajac podobnych do stosowanych w tym raporcie narzedzi do szacowania kosztéw
(patrz szczegbtowe wyjasnienie w rozdziale Metodologia na s. 82), Open For Business
szacuje nastepujace roczne koszty ekonomiczne zakazenia wirusem HIV, wynikajace z
niepetnosprawnosci i utraconych zarobkéw, w krajach objetych badaniem:

Szacunkowy roczny koszt zakazenia wirusem HIV w spotecznosci LGBT+ dla
spoteczenstwa z powodu dyskryminagji

Kraj Goérna prognozowana % PKB Dolna prognozowana % PKB
wartos¢ wartosé

Wegry HUF 15 747 629 485 0,033% | HUF 5249209730 0,011%
(53240122 USD) (17 746 707 USD)

Polska 5076724 882 PLN 0,230% 1692 241627 PLN 0,077%
(1371561423 USD) (457 187 141 USD)

Rumunia 16215380177 RON 1,611% 5405126 724 RON 0,537%
(4029 667 042 USD) (1343222 347 USD)

Ukraina 28220036 340 UAH 0,659% 9406 678 789 UAH 0,220%
(1013248925 USD) (337 749 642 USD)

Depresja

Wedtug publikacji Sytuacja spoteczna 0séb LGBTA w Polsce. Raport za lata 2015-2016."<uczenie

i zinternalizowana homofobia/transfobia s kluczowymi czynnikami wptywajacymi na wyzsze wskazniki depresji u 0s6b LGBT+.74 \ A/ raporcie tym
stwierdzono réwniez wyzszy poziom depresji u mtodszych oséb LGBT+, 0séb z nizszym
wyksztatceniem i o nizszych dochodach. W Open For Business poréwnano dane z badania EMIS
2017 MSM Survey’™ z raportem WHO Depression and Other Common Mental Disorders: Global
Health Estimates™ (Depresja i inne powszechne zaburzenia psychiczne: Szacunkowe dane
dotyczace zdrowia na $wiecie) oraz danymi z 2015 roku i stwierdzono wyzszy odsetek depresji
u mezczyzn, ktdrzy utrzymywali stosunki seksualne z innymi przedstawicielami swojej ptci. Z
ponizszej tabeli wynika, ze koszty depresji u 0séb LGBT+, zwigzanej z niepetnosprawnoscia i
utraconymi zarobkami, moga by¢ znaczne.

Szacunkowy roczny koszt depresji w spotecznosci LGBT+ dla spoteczenstwa z
powodu dyskryminacji

Kraj Gorna prognozowana % PKB Dolna prognozowana % PKB
wartosé wartosé

Wegry HUF 503 451 803 0,0010% | HUF 167 817 169 0,0003%
(1702 087 USD) (567 362 USD)

Polska 14912 713 PLN 0,0007% | 4970903 PLN 0,0002%
(4028917 USD) (1342972 USD)

Rumunia 28396 627 RON 0,0028% | 9465542 RON 0,0009%
(7056 816 USD) (2352272 USD)

Ukraina 87 259 146 UAH 0,0020% | 29 086 372 UAH 0,0007%
(3133 066 USD) (1 044 355 USD)
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Wizerunek kraju

Dyskryminacyjne przepisy i praktyki
szkodzg wizerunkowi krajow objetych
raportem w panstwach bedacych
kluczowymi inwestorami, w wyniku
czego tracg one fundusze.

Polska: Potepienie na poziomie UEiw
europejskich krajach-inwestorach

Z miedzynarodowego punktu widzenia w ostatnich latach w analizowanym regionie pojawito
sie wiele doniesien medialnych o dziataniach wymierzonych w osoby LGBT, ktére zyskaty duzy
oddzwiek:

* Polskiruch ,stref wolnych od LGBT" rozpoczat sie w 2019 roku i ma na celu uciszenie oséb
LGBT+ w ponad 100 miastach i regionach, ktére w sumie stanowia jednga trzecig powierzchni
kraju.

« W maju 2020 roku uchwalono wegierska ustawe o ptci, ktéra zakazuje osobom transptciowym
oficjalnego dokonywania zmiany aktu urodzenia w celu uwzglednienia ich tozsamosci
ptciowej.

+ Wydanie w wrze$niu 2020 roku na Wegrzech ksigzki z bajkami dla dzieci, w ktérej pojawiali sie
we wspbtczesnym otoczeniu bardziej zréznicowani, sprzyjajacy inkluzji bohaterowie mi oraz
postaci LGBT+, spotkato sie z wroga reakcja.””

* W grudniu tego samego roku uchwalono na Wegrzech ustawe zakazujaca adopdji przez osoby
niebedace w zwigzku matzenskim, w tym te nalezace do spotecznosci LGBT+.

Whprawdzie przywdédcy polityczni w tych krajach moga postrzegac te kwestie jako ich

wewnetrzne sprawy, jednak dyskryminacyjny charakter opisanych wydarzer zwrécit uwage

Swiatowej opinii publicznej. Wysitki krajow objetych raportem, majace na celu przyciaggniecie

zagranicznych inwestycji i zagranicznych pracownikéw, faktycznie moga zostaé zniweczone

przez szkody spowodowane negatywnymi reakcjami, zwtaszcza krajéw inwestujacych w

regionie, na te dyskryminacyjne dziatania.

Dziatania Polski doprowadzity do przyjecia w grudniu 2019 roku przez Parlament Europejski
przyttaczajacy wiekszoscig gtoséw rezolugji za potepieniem ,stref wolnych od LGBT".8. Sktonity
one réwniez przewodniczaca Komisji Europejskiej, Ursule von der Leyen, do uzycia w oredziu

o stanie Unii z wrzesnia 2020 roku nastepujacych stéw: , Bycie sobq nie jest ideologig. Jest twojq
tozsamosciq. Nikt nie ma prawa nikomu jej odbierac. Chce postawic sprawe jasno — strefy wolne od
LGBTQI to strefy pozbawione cztowieczeristwa. | nie ma na nie miejsca w naszej Unii"."°

Zwiazane z tymi dziataniami reperkusje i reakcje miaty bezposrednie przetozenie na finanse.
W lutym 2021 roku pojawita sie informacja, ze planowana dotacja w wysokosci 1,7 mln euro
z funduszy EOG i Norwegii dla wojewddztwa podkarpackiego na promocje dziedzictwa
kulturowego i przyrodniczego w tym regionie zostata cofnieta z powodu ogtoszenia go przez
lokalny sejmik tzw. ,strefq wolng od LGBT"2°

W lipcu 2020 roku odrzucono ztozone przez sze$¢ polskich miast, ktére przyjety uchwaty o
Jstrefie wolnej od LGBT”, wnioski o dofinansowanie w ramach unijnego partnerstwa miast o
wartosci od 5 tys. do 25 tys. euro.®' Przyktadem moga by tez relacje partnerskie polskiego
miasta Tuchowa z francuskim Saint-Jean-de-Braye. Burmistrzyni Tuchowa, ktéra nie byta
zwolenniczka decyzji o ,strefie wolnej od LGBT”, zdata sobie sprawe z jej skutkow. ,To jest strata
wizerunkowa, ktérej nie da sie dzisiaj oszacowac. To nie jest tylko 18 tysiecy euro, ktore tracimy”
— przyznata w rozmowie z TVN24 Magdalena Marszatek, burmistrzyni Tuchowa, dodajac, ze
obawia sie, iz zagraniczni partnerzy miasta ,przestang traktowac Tuchéw powaznie”.#? Chociaz
polski rzad zrekompensowat gminom utracone fundusze,® to jednak ich reputacja zostata
nadszarpnieta.

Ponadto polskie umowy o partnerstwie z miastami niemieckimi, francuskimi i holenderskimi
zostaty wypowiedziane przez zagraniczne samorzady (wszystkie te kraje s3 waznymi
inwestorami w Polsce), ktére jako powdd podaty praktyki dyskryminacyjne. Decyzje te, jak
rowniez medialna i publiczna dyskusja wokét nich, nie buduja wizerunku Polski w Swiecie jako
kraju otwartego i sprzyjajacego inkluzji.
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Z analizy doniesienn medialnych na
temat wegierskiej ustawy o zakazie
adopgcji przez osoby nalezace do
spoteczno$ci LGBT+ wynika, ze w
najsilniej inwestujacych na Wegrzech
krajach reakcje byty w przewazajacej
mierze negatywne.

Wprowadzony na Wegrzech zakaz adopcji przez osoby niebedace w zwigzku matzeriskim, w
tym osoby nalezace do spotecznosci LGBT+, spotyka sie z podobnymi reakcjami w krajach,
ktore sa kluczowymi inwestorami na Wegrzech. Ustawa, ktérej projekt zostat przedstawiony
w listopadzie 2020 roku (przypadkowo w tym samym tygodniu, w ktérym opublikowano
postepowa i sprzyjajaca wtaczeniu spotecznemu Strategie na rzecz réwnosci LGBTIQ Unii
Europejskiej) i przyjety przez wegierski parlament w nastepnym miesigcu, skutecznie
wprowadza zakaz adopdji dzieci przez osoby zyjace w zwigzkach partnerskich z osobami tej
samej ptci.

Analiza Open For Business badajaca stowa kluczowe przy uzyciu narzedzia do monitorowania
mediéw Nexis NewsDesk®* wykazata, ze w okresie od 9 listopada 2020 roku do 15 stycznia
2021 roku opublikowano prawie 250 dostepnych w formach drukowanej i elektronicznej
artykutéw na ten temat, ktére dotarty do ponad 719 miliondw o0séb (zasieg powielony) w
siedmiu najwiekszych krajach prowadzacych bezposrednie inwestycje zagraniczne na Wegrzech.
Ponizszy wykres przedstawia procentowy udziat poszczegélnych krajéw.

Doniesienia medialne w krajach inwestoréw - Zakaz adopcji os6b tej samej ptci na Wegrzech

. Korea Potudniowa Luksemburg
Irlandia 4% 1%

5%

Holandia
7%

Francja
33%

Wielka Brytania
24%

Wykres 11. Odsetek artykutow na temat zakazu adopcji os6b tej samej ptci na Wegrzech w
kazdym z siedmiu najszerzej inwestujacych na Wegrzech krajéw

Wsrdd publikacji uwzglednionych w analizie znalazty sie dobrze znane $rodki masowego
przekazu o duzej ogladalnosci, takie jak Der Spiegel w Niemczech; The Guardian, The
Independent, The BBC i The Sun w Wielkiej Brytanii: Bloomberg i The New York Daily News w
Stanach Zjednoczonych, a takze Yahoo i MSN News.

W wyniku dalszego przegladu tresci stwierdzono, ze liczba artykutéw o ,,negatywnym
zabarwieniu” przewyzsza liczbe tych o, pozytywnym wydzwieku” w stosunku 6 do 1. Ponadto
wiekszos¢ z tych artykutéw o pozytywnym wydzZwieku, jak réwniez tych uznanych za ,neutralne”,
cytowata wypowied? dyrektora wegierskiego oddziatu Amnesty International, Davida Viga: , 70
smutny dzien dla spotecznosci LGBTQ+ na Wegrzech i dla praw cztowieka”?®

Reputacja ma znaczenie. Wedtug eksperta ds. marek krajéw, Simona Anholta: ,To, co kraj

stara sie przyciaggnad (inwestoréw, pomoc, turystéw, gosci biznesowych, studentdw, wazne
wydarzenia, badaczy, podrézujacych pisarzy i utalentowanych przedsiebiorcéw) i to, co kraj
stara sie promowac (produkty, ustugi, polityke, kulture i pomysty), moze przynies¢ straty, jesli
wizerunek kraju jest staby lub negatywnie odbierany, badz zyski, jesli jego marka jest silnai
pozytywnie odbierana”® Wywotywanie negatywnego postrzegania na $wiecie nie pomaga tym
krajom w rozwoju i prosperowaniu.
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Krajowa produktywnos¢

Réznice w wynagrodzeniach
pracownikéw LGBT+ obnizajg krajowa
produktywnos¢ i kosztuja gospodarke
nawet 1 mld USD rocznie.

Istnieje coraz wiecej dowoddw potwierdzajacych istnienie réznic w wynagrodzeniach

0sdb LGBT+. Jak wyjasnia Badgett, liczne czynniki przyczyniaja sie do nizszych ptaci utraty
produktywnosci w spotecznosci LGBT+, ,wykluczenie oséb LGBT w sferze zatrudnienia w wyniku
stygmatyzacji przektada sie na nizsze ptace, zmniejszony dostep do zatrudnienia, ktére w petni
wykorzystuje istniejgce mozliwosci produkcyjne oséb LGBT, zwiekszone bezrobocie oséb LGBT
oraz warunki w miejscach zatrudnienia, ktére zmniejszajg produktywnosé oséb LGBT” &

Najnowsze badania przeprowadzone w Europie Zachodniej sugeruja, ze pracownicy LGBT+
zarabiaja mniej niz ich heteroseksualni odpowiednicy. W badaniu LinkedIn/YouGov stwierdzono,
ze w Wielkiej Brytanii réznica wynosi 16%,%¢ a w niemieckim badaniu® wykazano, ze
nieheteronormatywni mezczyzni i kobiety zarabiajg Srednio 0 12% mniej niz ich heteroseksualni
odpowiednicy. W ponizszej tabeli przedstawiono koszty strat w wynagrodzeniach oséb LGBT+
w tych krajach, przyjmujac za podstawe najnizsza wartos¢ szacunkowa 10% oraz najwyzsza
wartos$¢ szacunkowa 15%. Dane wskazujg, ze kraje objete raportem niepotrzebnie traca
produktywnos¢ znacznej czesci populagji.

Szacowany roczny koszt réznicy w wynagrodzeniach oséb LGBT+

Gorna prognozowana % PKB Dolna prognozowana
wartos¢ wartosé
(15% réznica w (10% réznica w
wynagrodzeniu) wynagrodzeniu)

Wegry HUF 94 910 783 873 0,196% HUF 63273855718 0,131%
(320877 610 USD) (213918 406 USD)

Polska 4377799091 PLN 0,199% 2918532726 PLN 0,132%
(1182735029 USD) (788 490 019 USD)

Rumunia 1416 381982 RON 0,141% 944 254 653 RON 0,094%
(351 983 594 USD) (234 655 729 USD)

Ukraina 8965 100 689 UAH 0,209% 5976733 783 UAH 0,140%
(321894 647 USD) (214 596 431 USD)
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Wzrost gospodarki narodowej

Kraje prowadzace polityke sprzyjajagca Analiza danych dotyczacych PKB per capita wskazuje na silne korelacje z danymi dotyczacymi

inkluzji oséb LGBT+ zapewniaja GBGR (48%) i GBTR (46%). Na wykresach tych wida¢ wiecej wartoéci skrajnych, jak w przypadku

obywatelom komfortowy poziom Zjednoczonych Emiratéw Arabskich, czyli lewego gérnego punktu wykresu, w ktérym to kraju

zycia. osoby LGBT maja najmniej praw, ale PKB per capita jest wysoki. | odwrotnie — Urugwaj znajduje
sie na samym dole, w kraju tym osoby LGBT+ cieszg sie szerokimi prawami, ale dochody sa
nizsze.

Pokazuje to, ze ludzie zyjacy w krajach, ktore sprzyjaja inkluzji 0oséb LGBT+, na 0gdt zyja na
wyzszym poziomie. Co wiecej, analiza regresji dla danych wykazuje, Ze 10% wzrost w
wynikach GBGR jest skorelowany ze wzrostem PKB w wysokosci 3693 USD per capita*. W
tym obszarze réwniez istnieja ogromne mozliwosci, aby polityka w zakresie praw cztowieka
wspomagata rozwoj gospodarek.

* brak kontroli innych zmiennych
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Wyniki przedsiebiorstw
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Wyniki przedsiebiorstw

Lepsze wyniki finansowe sa efektem wiekszej zdolnosci przedsiebiorstw sprzyjajacych inkluzji oséb LGBT+ do przyciggania i zatrzymywania
talentéw, wprowadzania innowacji oraz budowania lojalnosci klientéw i sity marki. Dane pokazujg, Ze ma to zastosowanie na poziomie
$wiatowym, a takze w przypadku przedsiebiorstw dziatajacych w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej. Zwiazek miedzy wynikami
przedsiebiorstw a inkluzja oséb LGBT+ nie ogranicza sie do konkretnych sektoréw: dotyczy on catego Swiata biznesu. Przedsiebiorstwa osiggajace
najlepsze wyniki, co jest poparte dowodami, wywodz3 sie z catego przekroju sektoréw i obejmuja kancelarie prawne, przedsiebiorstwa z branzy
bankowej, produkcyjnej, technologicznej i transportowej.

W dojrzatych organizacjach zarzqdzanie réznorodnosciq nie tylko zwieksza poziom integracji i zaangazowania
pracownikéw, ale wptywa takze na wszystkie obszary dziatalnosci przedsiebiorstwa, oddziatuje na jego

produkty i ustugi oraz zwieksza jego innowacyjnosé. Przyczynia sie réwniez do poprawy wizerunku i reputacji
przedsiebiorstwa, co z kolei przektada sie na wspétprace z partnerami biznesowymi, a takze na ostateczne decyzje
zakupowe klientow". *°

Marzena Strzelczak, Forum Odpowiedzialnego Biznesu, Polska

Nie tylko duze przedsiebiorstwa naleza do awangardy w zakresie inkluzji spotecznej — analizy przypadkéw w tym obszarze obejmuja mniejsze
przedsiebiorstwa, ktére odniosty korzysci finansowe na skutek podjecia znaczacych wysitkdw w celu budowy zréznicowanych zespotdw.

Zrozumienie perspektywy W Open For Business przeprowadzono szczegdtowe badanie wsrdd specjalistéw ds. zasobdéw
przedsiebiorstw w regionie Europy ludzkich, reprezentujacych prawie 200 przedsiebiorstw w regionie, w celu zrozumienia
Srodkowo-Wschodniej obecnego stanu inkluzji os6b LGBT+ w ich miejscach pracy. Szczegdtowe informacje o badaniu

mozna znalez¢ na stronie 65. Przyktadowe wnioski s nastepujace:

* 57% przedsiebiorstw deklaruje zaangazowanie lub bardzo duze zaangazowanie na rzecz
utrzymywania zréznicowanej i sprzyjajacej inkluzji sity roboczej.

» W ponad potowie przedsiebiorstw uwaza sie, ze przyciagniecie i zatrzymanie utalentowanych
pracownikéw, wzmocnienie wizerunku marki, zapewnienie zréznicowanym pracownikom
wiekszej motywadji i zwiekszenie innowacyjnosci przedsiebiorstwa jest ,niezwykle” lub
,bardzo” wazne.
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Przycigganie i zatrzymywanie talentéw

Wyniki przedsiebiorstwa ulegaja
poprawie pod wptywem prowadzenia
polityki r6znorodnosci i inkluzji, ktora
obejmuje wszystkie aspekty
dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Zatrudnianie utalentowanych mtodych ludzi jest sita napedowa rozwijajacych sie
przedsiebiorstw. Pracodawcy w Europie $Srodkowo-Wschodniej stoja przed podwéjnym
wyzwaniem w kwestii przyciggania mtodych talentéw: musza nie tylko konkurowac z innymi
lokalnymi pracodawcami, ale takze dotrze¢ do oséb, ktére rozwazaja przeniesienie sie do
Europy Zachodniej lub innych lokalizacji, ktére oferujg wyzsze wynagrodzenia i bardziej
zréznicowane $rodowisko.?! Zréznicowane i otwarte srodowisko pracy moze da¢ pracodawcy
przewage konkurencyjng w zatrudnianiu takich pracownikéw.

Zarzadzanie zespotem wielopokoleniowym jest koniecznoscig — wynika z raportu Forum
Odpowiedzialnego Biznesu ,Mtodzi na rynku pracy”®?. Kwestie te szerzej omdwiono w raporcie
Deloitte Polska, w ktérym przedstawiono argumenty przemawiajace za akceptacja roznic
miedzy pracownikami:

.Majac Swiadomos¢ réznic miedzy pracownikami w zakresie cech charakteru, pogladéw

czy wyznawanych wartosci, firmy beda w stanie stworzy¢ zesp6t sktadajacy sie z odrebnych
osobowosci tak, aby w jak najwiekszym stopniu wykorzystac ich unikatowe umiejetnosci, a z
drugiej strony poméc im lepiej dostosowac swoje dziatania do misji organizacji oraz odnalez¢
kierunek, w ktérym chca rozwija¢ swoja kariere”.*?

Rumunskie przedsiebiorstwa réwniez dostrzegaja wartos$¢ stosowania praktyk z zakresu D&
(réznorodnosci i inkluzji) w procesie rekrutagji, selekgji i awansowania pracownikéow. Wedtug
badania przeprowadzonego wsérdd 77 przedsiebiorcéw, menedzerdw i specjalistédw ds. zasobdw
ludzkich, ktérzy sa odpowiedzialni za D&I, 69% sposrdd nich stosuje procesy rekrutacyjne
uwzgledniajace polityke wtaczenia spotecznego.”

Przeprowadzone przez Open For Business regionalne badanie wéréd specjalistéw ds. zasobéw
ludzkich w Europie Srodkowo-Wschodniej (zob. szczegéty na s. 64) réwniez wykazato, ze 57%
respondentéw uwaza, iz zréznicowanie i inkluzja pracownikéw sg niezwykle lub bardzo wazne
do przyciagania i zatrzymywania talentéw.
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Innowacyjnosc

Ukierunkowanie na innowacyjno$¢ wptywa na poprawe wynikdw krajéw i dziatajacych w nich przedsiebiorstw. W tej czesci opisano innowacje na
poziomie makro w czterech objetych raportem krajach w szerszym kontekscie Swiatowym. Na stronie 70 zaprezentowano przyktady z czterech
omawianych krajéw, w ktérych uznano, ze innowacje i wtaczenie 0séb LGBT+ przektadajg sie na lepsze wyniki przedsiebiorstwa.

Innowacyjnosc jest scisle skorelowana  Analiza ta wykazuje bardzo silny zwigzek pomiedzy Globalnym Indeksem Innowacyjnosci (Global

z prawami os6b LGBT+, a Innovation Index — Gll) Swiatowej Organizacji Wtasnosci Intelektualnej (WIPO) a danymi GBGR
przedsiebiorstwa, ktére stawiaja na (67%) i GBTR (67%).

roznorodnos¢ LGBT+, wyprzedzaja Kraje Europy Srodkowo-Wschodniej intensywnie inwestuja w inicjatywy ukierunkowane na
§WOiCh kO_nkl-'IF.ent(JW w dziedzinie innowacyjnos¢, takie jak strefa Zala Zone®® na Wegrzech, StartUp Hub® Poland (fundacja
innowacyjnosci. wspierajaca polski system start-upéw), projekt Extreme Light Infrastructure — Nuclear Physics

(projekt wielkiej infrastruktury badawczej - fizyka jadrowa)®” w Rumunii i Unit City (innowacyjny
park technologiczny)®® na Ukrainie. Nasza analiza pokazuje, ze inkluzja oséb LGBT+ moze
pomdc w rozwoju tych inicjatyw i przyciagnieciu talentéw z catego $wiata, co jest niezbedne, by
osiagnac sukces.
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Sita nabywcza osob LGBT+

W skali Swiatowej sita nabywcza os6b
LGBT+ jest rowna PKB Niemiec.
Lokalnie szacuje sie, ze jest to okoto
5% krajowego PKB. Kraje Europy
Srodkowo-Wschodniej skorzystaja,
jesli stang sie bardziej otwarte i
goscinne dla turystow LGBT+ i
wykwalifikowanych pracownikéw z
zagranicy, a takze dla swoich
mieszkancéw LGBT+.

Kraje sprzyjajace inkluzji LGBT+ sq w stanie lepiej wykorzystac¢ duza i rosnaca globalng site
nabywcza konsumentéw LGBT+. W raporcie Open For Business z 2018 roku Strengthening the
Economic Case (Wzmocnienie argumentow ekonomicznych) przytoczono liczne doniesienia
bedace dowodami tej sity nabywczej. Co wiecej, jak wyraznie pokazuje ponizszy wykres,
Swiatowa spotecznoé¢ LGBT tworzy gospodarke o wartosci 3,9 biliona dolaréw, czyli wieksza od
niemieckiej.

biliony USD
=
o

USA
Chiny
Japonia
Niemcy
Francja
Indie
Wtochy
Brazylia
Kanada
Korea

Spoteczno$¢ LGBT .

Wykres 16. Sita nabywcza os6b LGBT+ w poréwnaniu do PKB w wybranych krajach

Korzystajac z szacunkéw LGBT Capital dotyczacych sity nabywczej oséb LGBT+ w wielu krajach
(szacunki globalnej spotecznosci LGBT na poziomie 3,7 bln USD) oraz danych Banku Swiatowego,
Credit Suisse podkreslit site nabywcza globalnej spotecznosci LGBT+ na wykresie 16.: sita
nabywcza $wiatowej spotecznosci LGBT+ jest wieksza niz PKB Niemiec, Wielkiej Brytanii, Indii czy
Brazylii.”?

W ujeciu regionalnym w czterech objetych raportem krajach szacuje sie, ze w 2019 r. wydatki
0s6b LGBT+ wyniosa blisko 5% PKB tych krajéw.':

wegry R

2,7 bln HUF 107,3 mld PLN

(9 mld USD) (29 mld USD)
N

52,3 mld RON 223,2 mld UAH

(13 mld USD) (8 mld USD)

Zamiast ryzykowac utrate tych konsumentdw, emigrujacych z powodu dyskryminacji, wtadze
panstwowe i przedsiebiorstwa mogg podjac wysitki na rzecz zwiekszenia réznorodnosci i inkluzji.
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Wyniki finansowe

Przedsiebiorstwa przyjazne osobom
LGBT+ osiagaja lepsze wyniki nizich
konkurenci na Swiecie i w regionie
Europy Srodkowo-Wschodniej.

W globalnej skali przedsiebiorstwa przyjazne osobom LGBT+ 0siggaja lepsze wyniki niz te, ktére
nie prezentuja podobnej postawy. Przeprowadzona przez Credit Suisse analiza indeksu LGBT-
350 pokazuje, ze przedsiebiorstwa, w ktérych menedzerowie wyzszego szczebla sg otwartymi
lesbijkami, gejami, biseksualistami lub transseksualistami, lub przedsiebiorstwa, ktére sg
uznawane za pracodawcéw sprzyjajacych inkluzji LGBT+, w czotowych badaniach opartych na
indeksie MSCI All Country World poréwnujacymi je z przedsiebiorstwami, ktére nie prezentuja
podobnych postaw, odnotowuja stope zwrotu na poziomie 9,1% od 2010 roku. Jest to wynik
lepszy 0 378 punktéw bazowych w skali roku w poréwnaniu z podobnymi przedsiebiorstwami,
ktére nie wdrazaja inicjatyw przyjaznych osobom LGBT+."" Na ponizszym wykresie dane z
wczesniej opracowanego przez Credit Suisse indeksu LGBT-275 ilustrujg w graficzny sposéb te
kwestie.'® Przestanie jest proste: sprzyjanie inkluzji po prostu sie optaca.
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Wykres 17. Wysoko$¢ cen akcji koszyka LGBT 275 w poréwnaniu do MSCI All Country World
Index i benchmarku klienta

1sty2016r.

Benchmark klienta

Raport Open For Business New Global Champions Report (Nowy raport o liderach Swiatowych)
zawiera réwniez analize najszybciej rozwijajacych sie przedsiebiorstw z rynkéw wschodzacych, z
ktérej wynika, ze firmy, ktére otwarcie wspieraja inkluzje oséb LGBT+, nie odczuwajg wyraznego
negatywnego wptywu na wzrost przychoddw ani na spoteczno$¢ LGBT+.'03

Przedsiebiorstwa sprzyjajace inkluzji oséb LGBT+
w badanej grupie maja marze EBIT na poziomie

poréwnywalnym z podobnymi przedsigbiorstwami

Przedsiebiorstwa sprzyjajace inkluzji
spotecznosci LGBT+w badanej grupie wykazuja

wzrost przychcdcw na poziomie poréwnywalnym
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Wykres 18. Regresja wielowymiarowa wykazuje, ze przedsiebiorstwa z segmentu 1
(sktadajace publiczne oswiadczenie potepiajgce dyskryminacje oséb LGBT+) nie dodwiadczajg
wyraznego negatywnego oddziatywania na wzrost przychodéw i marze EBIT.
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Na poziomie lokalnym Open For Business przeprowadzito wstepne badanie istniejacych
indekséw spétek notowanych na Gietdzie Papierow Wartos$ciowych w Warszawie. Wiekszo$¢ z
nich nie zalicza sie do miedzynarodowych spétek z dtuga historig zaangazowania na rzecz inkluzji
0s6b LGBT+.

W analizie poréwnano zewnetrzng promocje polityki sprzyjania inkluzji oséb LGBT+ 10
czotowych spétek z indeksu WIG-ESG — 60 najwiekszych i najbardziej ptynnych papieréw
wartosciowych notowanych na gietdzie, ktérym przypisuje sie ocene ESG na podstawie danych
pochodzacych z zajmujacej sie analiza ESG firmy Sustainalytics z siedziba w Amsterdamie -z
polityka 10 czotowych spoétek z ogdlnego indeksu WIG-20, ktéry nie jest opracowywany na
podstawie zadnych wskaZnikéw spotecznych.

Nie dziwi wiec, ze spétki z indeksu WIG-ESG prezentowaty zdecydowanie bardziej przyjazna
postawe wobec pracownikéw LGBT+ niz te z indeksu WIG-20.

« Wszystkie spotki z WIG-ESG przynajmniej wystosowaty publicznie o$wiadczenie o
niedyskryminacji. Trzy z nich wystosowaty oSwiadczenia o braku dyskryminacji ze wzgledu na
orientacje seksualna, cztery wystosowaty oSwiadczenia o réwnych szansach ze wzgledu na
orientacje seksualna, a jedna poszta o krok dalej i zaproponowata utworzenie wewnetrznego
zespotu ds. réznorodnosci, koncentrujacego sie na problemach oséb LGBT+.

Spétki z WIG-20 byty ogdlnie mniej przyjazne pracownikom LGBT+, przynajmniej tak mozna

stwierdzi¢ na podstawie ich publicznych odwiadczen:

« Dwie z nich nie podaty zadnych informacji na temat swojej polityki dotyczacej inkluzji, piec¢
ztozyto ogdlne oswiadczenia o niedyskryminacji lub podpisato polska Karte Réznorodnosdi,
dwie ztozyty odwiadczenia o sprzeciwie wobec dyskryminacji w odniesieniu do orientacji
seksualnej, a jedna opracowata publicznie dostepng polityke réznorodnosci, jednak bez
odniesienia do kwestii 0séb LGBT.

Poniewaz zbidr danych jest stosunkowo niewielki, a indeks WIG-ESG funkcjonuje od nieco ponad

roku, na jego wyniki, podobnie jak na caty rynek akcji, wptyw miata pandemia. Analizy globalne

wykazuja jednak, ze podobne indeksy w dtugiej perspektywie wypadaja lepiej niz rynek. Wniosek
jest taki, ze gdy spétki stawiaja sobie wyzsze wymagania w zakresie standardéw spotecznych,
automatycznie tworzg bardziej zachecajace i sprzyjajace inkluzji Srodowisko dla pracownikéw

LGBT+, co moze by¢ wzorem do nasladowania dla wszystkich firm.
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Analizy przypadkéw

Duze i mate, miedzynarodowe i lokalne przed-
siebiorstwa w regionie zdaja sobie sprawe, ze
skupienie sie na inkluzji i réznorodnosci prow-

adzi do wiekszej innowacyjnosci i wzrostu.

Ponizsze cztery analizy przypadkéw pokazuja,
w jaki sposéb przedsiebiorstwa te stosuja taka

polityke i jak sobie radza.

Wegry: Prezi 57
Polska: Monterail 58
Rumunia: Accenture 59
Ukraina: LUSH 60
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Promowanie réznorodnosci na Wegrzech

‘

Peter Arvai, Prezes Prezi i Prezes
Zarzadu We Are Open

Peter Arvai dorastat jako dziecko wegierskich
imigrantéw w Szwedji, spoteczenstwie
sprzyjajacym inkluzji, wiedzac, ze jest gejem.
Jednak osoby homoseksualne, ktére widziat
w mediach, nie petnity zréznicowanych
stanowisk czy innych rél spotecznych. ,Jeden
byt fryzjerem, drugi gospodarzem programu
telewizyjnego, a trzeci celebryta, ktéry zmart
na AIDS"."** Trudno mu byto sobie wyobrazié,
ze mozna by¢ gejem i jednoczesnie
prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza. Peter
Arvai, cho¢, jak sam mowi, nie miat ,wzoru do
nasladowania”, ostatecznie zostat pierwszym
na Wegrzech i prawdopodobnie w Europie
Srodkowej prezesem duzej spétki, ktéry
dokonat coming outu. Arvai doswiadczyt na
wtasnej skérze, jak wyglada trudna droga do
sukcesu, i teraz podejmuje dziatania na rzecz
zwiekszenia réznorodnosci korporacyjnej w
regionie w jak najwiekszym zakresie.
Przedsiebiorstwo Prezi zostato zatozone
przez niego w 2008 roku we wspotpracy

z dwoma wegierskimi partnerami
biznesowymi o orientacji heteroseksualnej.
Obecnie Prezi zatrudnia 300 oséb w
czterech krajach, a jego oprogramowanie

do tworzenia prezentacji przyczynito

sie do powstania najwiekszej na Swiecie
internetowej biblioteki prezentacji. Peter
Arvai juz na poczatku istnienia firmy

zdat sobie sprawe, ze czuje potrzebe
poinformowania swoich wspétpracownikow
o tym, ze jego partner zyciowy jest
mezczyzng, i od tego czasu stara sie utatwiad
oraz podnosi¢ komfort zycia wszystkim
osobom LGBT+ i innym swoim podwtadnym,
w tym kobietom i osobom o pochodzeniu
romskim lub innym pochodzeniu etnicznym.
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Kampania We Are Open ,,CEOs for Pride” z 2019 roku na rzecz wtgczenia oséb LGBT+ w

pracy

Biuro Prezi w Budapeszcie szczyci sie tym,
7e pracuja tam pracownicy z 36 krajow,

co moze nie jest zaskakujace w takich
miejscach jak Londyn czy Nowy Jork, ale

na Wegrzech jest nietypowe i $wiadczy

o tym, ze przedsiebiorstwa otwarte

i sprzyjajace wtaczeniu spotecznemu

moga pomoc w przyciagnieciu do kraju
wysoko wykwalifikowanych pracownikéw

z zagranicy. Jak twierdzi wspétzatozyciel
Prezi, ,im bardziej zréznicowane sg nasze
zespoty, tym bardziej kreatywni mozemy
by¢, a co za tym idzie, tym lepsze rzeczy
tworzymy... badania potwierdzaja, ze
zréznicowane zespoty 0siagaja lepsze wyniki,
a my dostrzegamy to w naszym koncowym
wyniku”."% Z drugiej strony Arvai zdaje
sobie sprawe, ze utrata talentéw na rzecz
krajow Europy Zachodniej jest problemem, z
ktérym boryka sie wiele wegierskich i innych
regionalnych przedsiebiorstw, dlatego
postrzega swoja polityke sprzyjania inkluzji
jako sposéb na przyciagniecie i zatrzymanie
najlepszych lokalnych talentéw.

Majac Swiadomosé, Ze nie jest jedynym
liderem biznesowym, ktéry wyznaje takie
wartosci dotyczace réznorodnosci i inkluzji,
Peter Arvai wraz z budapesztarskim

biurem Google i Espell, lokalng agencja
ttumaczeniowa, zatozytw 2013 roku
organizacje We Are Open. Stworzyta ona
Swojg strone internetowa i przedstawita
komunikat prasowy o przekonaniach jej
zatozycieli dotyczacych réznorodnosci i
inkluzji, co spowodowato, ze w ciggu roku do
tej inicjatywy dotaczyto 450 przedsiebiorstw.
Obecnie organizacja We Are Open skupia
ponad 1100 cztonkdw, ktérzy tacznie
zatrudniaja ponad 100 tys. oséb. Poniewaz
wegierskie przedsiebiorstwa dziataja w
stosunkowo konserwatywnym $rodowisku,
Peter Arvai jest zdania, ze ,przedsiebiorstwa
powinny dotozy¢ wszelkich staran i tworzy¢
przyjazne i bezpieczne Srodowisko pracy dla
wszystkich pracownikéw” .06

Z ekonomicznego punktu widzenia Peter
Arvai zauwaza, ze na Wegrzech jest tylko
kilka duzych ,rodzimych” firm iz tego
powodu przedsiebiorstwa zagraniczne

maja stosunkowo duzy wptyw na praktyki
biznesowe i warunki dla lokalnych
pracownikéw. Jednak jego przestanie do
innych przedsiebiorstw ma nie tylko wymiar
ekonomiczny, ale i moralny. Arvai zdaje sobie
sprawe, ze wiekszo$¢ Wegréw ma cztonka
rodziny, przyjaciela lub znajomego ktorzy

sq czescig spotecznosci LGBTH, ale bojg sie
ujawni¢, poniewaz nie czujg sie bezpiecznie.
Kluczowym punktem zwrotnym bedzie
zapewnienie tym osobom poczucia komfortu
w pracy i zréwnanie praw 0séb LGBT+ ze
standardami zachodnimi.
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Postawa solidarnosci w Polsce

.'"% A

Diversity and
inclusion in
practice

HOW WE DO IT AT MONTERAIL?

Bartosz Rega, wspoétzatozyciel
Monterail

Bartosz Rega, wspdtzatozyciel Monterail,
wroctawskiego przedsiebiorstwa
zajmujacego sie tworzeniem aplikagji
webowych, ktére zatrudnia ponad 100
0séb i osiaga przychody przekraczajace 4
mln euro, obawia sie, ze jesli sytuacja
polityczna dotyczaca oséb LGBT+ w
Polsce bedzie sie nadal pogarszad¢, ,kto
Jjeszcze bedzie chciat mieszkac w tym
kraju?”. Utracimy przez takie podejscie
wielu ludzi... Nasz wizerunek jako
przedsiebiorstwa jest budowany na bazie
naszych dziatar i chcemy by¢ postrzegani
Jako postepowe i sprzyjajqce inkluzji
spotecznej przedsiebiorstwo”.%

Bartosz Rega, przedsiebiorca budujacy
innowacyjna firme, ktérej Polska
potrzebuje do osiggniecia swoich celow
gospodarczych, uwaza, ze klienci Monterail,
z ktérych wiekszos¢ jest z zagranicy, s3
bardziej zainteresowani wspotpraca z
przedsiebiorstwami, ktére podzielaja

ich wartosci i zaangazowanie na rzecz
réznorodnosci.

Od zatozenia w 2010 roku firma
Monterail wprawdzie nie wypracowata
na wzér wiekszych miedzynarodowych
korporacji formalnej strategii w zakresie

O
»

We are a company where words like diversity and
inclusion are not just buzzwords. We want
everyone in our company to be treated with the
same respect, kindness, and patience; no matter
who they are, where they come from, or what they
believe in. This statement aims to support a
community of inclusion at Monterail. Where our
co-workers feel included and accepted. To feel
free to share their opinions with others

inspire, and give feedback, no matter their:

e Background e Race/ethnicity

e Family status e National origin

o Gender e Socioeconomic status

Marital status e Religion

Sexual orientation e Beliefs
.

Native language Role or seniority

Age

odpowiedzialnosci spotecznej, ale silnie
angazuje sie we wspieranie kwestii
spotecznych i dziatar na rzecz inkluzji. We
wszystkich swoich ogtoszeniach o prace
umieszcza klauzule o niedyskryminacji ze
wzgledu na pte¢, orientacje seksualng i
przekonania religijne. Jak twierdzi Rega,
,zawsze chcieliémy byc¢ firma otwartq i
sprzyjajaca inkluzji. Nawet wtedy, gdy

nikt nie nazywat tego inkluzja, a termin

D&l (réznorodnosé i inkluzja) nie byt tak
rozpowszechniony jak w dzisiejszych
czasach”.’® Jednym z pierwszych dziatan
firmy byto uruchomienie w 2015 roku
programu majacego na celu zapoznanie
dziewczyn ze szkét Srednich z zawodami
zwigzanymi z technologiami.

Rega nigdy nie poruszat w pracy kwestii
politycznych, czut jednak, ze ataki
skierowane przeciwko osobom LGBT+

w Polsce ze strony ruchu ,strefa wolna

od ideologii LGBT” oraz nienawistna
retoryka wobec tej spotecznosci ze strony
przywddcdw politycznych w okresie
poprzedzajacym wybory w 2020 roku
przekroczyty pewna granice. Firma przeszta
do dziatan. Po rozmowach z organizacja
LGBT+ Kampania Przeciw Homofobii

(KPH) w Warszawie, Bartosz Rega
zdecydowat sie zabra¢ gtos w tej sprawie za
posrednictwem swojego profilu w mediach
spotecznosciowych, aby pokaza¢ solidarnos¢
ze spotecznoscia LGBT. (Zobacz post z
Facebooka)

Jak twierdzi Marta Dziergwa, kierowniczka
dziatu kadr w Monterail, dziatania te szybko
przyciggnety uwage 0séb poszukujacych
pracy, ktére pochwality firme za zajecie
stanowiska i prezentowanie sie jako miejsca
bezpiecznego dla pracownikéw LGBT+.
Dziatania te zainspirowaty Monterail
réwniez do przeprowadzenia wiekszej liczby
szkolerh wewnetrznych na ten temat, a takze
do aktualizadji strony internetowej w celu
lepszego wyeksponowania zaangazowania
firmy na rzecz réznorodnosci.

.Moze ijesteSmy stosunkowo matg firma
z sektora prywatnego, ale to pozwala
nam odwazniej i sprawniej dziata¢ na rzecz
réznorodnosci i innych kwestii, ktére sq
wazne dla Monterail i innych polskich firm
oraz niezbedne do osiggniecia sukcesu”.'*
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Budowanie zaangazowania na rzecz
roznorodnosci LGBT+ w Rumunii

Accenture Rumunia

Uznawana przez liczne organizacje za
Swiatowego lidera w dziedzinie inkluzji oséb
LGBT+'"° firma Accenture w petni wdraza
na poziomie lokalnym D& w Rumunii.
Wedtug Giny Sotir i Elli Davis, odpowiednio
dyrektorki ds. inkluzji i r6znorodnosci oraz
kierowniczki ds. rownosci w Accenture
Rumunia, osiagniecie sukcesu i zadbanie o
to, by wszyscy pracownicy mieli poczucie
przynaleznosci do firmy, wymaga
zaangazowania odpowiednich zespotow i
programéw. "

Przestrzeganie zasad od gory,
stuchanie wszystkich

Programy szkoleniowe i edukacyjne
stanowia podstawe dziatar Accenture w
zakresie inkluzji. Nowy program mentoringu
Pride ma na celu uwrazliwienie lideréw na
kwestie LGBT+ w miejscu pracy. Jak twierdzi
Sotir, stuchanie wszystkich pracownikéw
jest réwniez wazne, zwtaszcza w obliczu
rosnacej liczby milenialséw, ktérzy wymagaja
bardziej otwartego miejsca pracy.'?. taczac
te elementy w ramach swojej globalnej
strategii, firma Accenture mogta rozwingé
swdj lokalny program w Rumunii.

Wspétpraca z organizacjami LGBT+

Wspotpraca ze Stowarzyszeniem ACCEPT,
najwieksza organizacja LGBT+ w Rumunii

i organizatorem Bucharest Pride,

réwniez przyczynita sie do udoskonalenia
szkoler w firmie Accenture. Zaproszenie
transptciowego aktywisty z organizacji do
rozmowy o jego do$wiadczeniach podczas
jednej spotkania ,podziatato jak 10 sesji
szkoleniowych” — mdéwi Davis.'"® Accenture
obserwuje réwniez dziatalnos¢ w ramach
rumunskiej Karty Réznorodnosci oraz nowo
utworzonej Romanian Diversity Chamber
of Commerce, aby by¢ na biezagco z nowymi
programami i zasadami.

Takie same Swiadczenia dla
pracownikéw LGBT+

Firma Accenture Rumunia zdaje sobie
sprawe, ze najlepszym sposobem na
wsparcie pracownikéw LGBT+ i umozliwienie
im bycia soba w pracy jest zapewnienie im
réwnych $wiadczen. Firma obecnie oferuje
Swiadczenia medyczne i stomatologiczne,
refundacje kosztéw przedszkola dla par
pozostajacych w nieformalnych zwiagzkach

i majacych dzieci oraz ptatny urlop na
wydarzenia zwiazane z zyciem rodzinnym
zaréwno dla par tej samej ptci, jak i
heteroseksualnych. Nalezy zauwazy¢, ze w
Rumunii nie istnieja przepisy zezwalajgce na
legalne zwiazki partnerskie oséb tej samej
ptci.

Publiczne dziatania na rzecz zwiazkéw
partnerskich oséb tej samej ptci

Firma Accenture nie unika publicznego
zajmowania stanowiska w kwestiach
dotyczacych polityki i przekonan,

ktére sa zgodne z jej wartosciami. Na
zaproszenie Stowarzyszenia ACCEPT

firma Accenture podpisata w 2019 roku
ogdlnokrajowa petycje na rzecz legalizacji
zwiazkéw partnerskich oséb tej samej

ptci. Jak zauwazono w analizie przypadku
irlandzkiego (s. 28), tego rodzaju dziatania sa
mozliwe tylko wtedy, gdy firmy naprawde
stosuja polityke i praktyki D&I. Gina Sotir jest
zachwycona, ze firma Accenture wspiera
dziatania na rzecz wtaczenia i réznorodnosci
w kraju.

Dzieki rozbudowanej sieci Pride obejmujacej
pracownikow LGBT+ i osoby solidaryzujace
sie z nimi, ktéra zostata formalnie utworzona
w 2017 roku, odgérnemu/oddolnemu
podejéciu do D&l oraz aktywnemu
wspieraniu polityki i programéw LGBT+,
firma Accenture jest wzorem dla innych
rumurnskich przedsiebiorstw. Chod¢, jak
zauwaza Gina Sotir, jest to firma postepowa
w kraju o konserwatywnych wartoéciach, nie
dosdwiadczyta zadnych negatywnych reakgji
w firmie i poza nig w zwiazku z jej polityka.
W rzeczywistosci wedtug raportu Accenture
The Hidden Value of Culture Makers''* (Ukryta
wartos¢ tworcdw kultury) ,w sytuacji, gdy
liderzy pozwalaja swoim pracownikom

by¢ sobg, firma czerpie z tego korzysci
finansowe”.

Reprezentacja Pride firmy Accenture
Romania na Bucharest Pride 2019
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Siec¢ sklepdw, ktora jest otwarta na wszyst-
kich pracownikéw i klientéw na Ukrainie

Olena Surhai twierdzi, ze wdrozenie polityki
réznorodnosci i inkluzji w firmie LUSH na
Ukrainie, kiedy w 2007 roku otwierano tam
pierwszy sklep, byto niezwykle prostym
procesem. ,Postepujemy zgodnie z nasza
polityka, ktéra obowiazuje na catym Swiecie
—wszyscy sa mile widziani. Przy zatrudnianiu
nie pytamy o orientacje seksualna.
Zapraszamy wszystkich bez wzgledu na

ich orientacje seksualng, rase, religie itp.
Bierzemy pod uwage ich umiejetnosci
zawodowe. To liczy sie dla nas najbardziej.
Réznorodnos¢ pomaga nam osiggac lepsze
wyniki. Wiem, ze osoby LGBT+ czuja sie
komfortowo, pracujac u nas na Ukrainie”.""
Wyniki potwierdzaja to, co méwi Olena
Surhai. Firma LUSH zaczeta w 2007

roku od jednego sklepu na Ukrainie,
aterazjestich tam 14 i do tego sklep
internetowy. Przedsiebiorstwo zatrudnia
120 pracownikéw i ma w planach dalszy
rozwdj. Jest réwniez corocznym zwyciezca
ukrainskiego rankingu Corporate Equality
Index'® (Indeks Réwnosci Korporacyjnej) w
zakresie wiaczenia oséb LGBT+, co wedtug
Oleny Surhai odréznia firme od innych
przedsiebiorstw.

Otwartos¢ firmy LUSH nie miata zadnego
negatywnego wptywu na klientéw. ,Nasi
klienci sa w wiekszosci neutralni albo reaguja
pozytywnie na nasze stanowisko w kwestii
inkluzji. Mieszkancy Ukrainy sg bardziej
tolerancyjni niz jeszcze 10 lat temu”.""”

Réznorodnosé pracownikéw jest

jednym z kluczy do sukcesu firmy LUSH.

L, Wsrdd naszych pracownikéw sa osoby
niepetnosprawne, uchodzcy wewnetrzni

z Krymu i Donbasu, przedstawiciele
spotecznosci LGBT, osoby réznych wyznan.
Rezygnujac z polityki rownosci podczas
rekrutacji, mozna straci¢ naprawde
utalentowanych ludzi, ktérzy mogliby
przynies¢ firmie wieksze dochody”.""®

Olena Surhai wyobrazataby sobie nie tylko
bezpieczniejsze zakupy dla wszystkich
klientéw, w tym zmniejszenie barier dla oséb
niepetnosprawnych w centrach handlowych,
ale ma rowniez nadzieje, ze wiecej
ukrainskich przedsiebiorstw zdecyduje

sie na polityke réznorodnosci i wtaczenia
0s6b LGBT+. Jak zauwaza ,w przeciwnym
razie moga straci¢ szanse na przyciagniecie
utalentowanych i lojalnych pracownikéw”.'®

St | P,

Olena Surhai, zastepczyni dyrektora,
LUSH Ukraina
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Regionalne badanie wsrod specjal-
istow ds. zasobow ludzkich
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Regionalne badanie wsréd specjalistéw ds.
zasobow ludzkich

Z przeprowadzonego wsrdd
specjalistow ds. zasobow ludzkich z
czterech analizowanych krajow
badania Open For Business wynika, ze
przedsiebiorstwa w tym regionie s3
zaangazowane w dziatania D&l i
rozumiejg korzysci handlowe ptynace
z wiekszej inkluzji.

Kluczowe wnioski i implikacje

Kontekst

Open For Business zlecito przeprowadzenie regionalnego badania z udziatem specjalistéw ds.
zasobdw ludzkich w celu zrozumienia ich postaw, praktyk i aspiracji w zakresie zwiekszania
zatrudnienia pracownikéw LGBT+, jak réwniez 0séb z innych mniejszosci. Pracownicy ci, jako
osoby odpowiedzialne za rozwdj talentéw, czesto dziataja na pierwszej linii frontu w obszarze
polityki D&I firmy, a ich wktad w zwiekszanie inkluzji ma kluczowe znaczenie.

Metodologia

Badanie zostato przeprowadzone wérdd pracownikow z trzyletnim lub dtuzszym
doswiadczeniem, ktdrzy sa odpowiedzialni za polityke zatrudniania i rozwoju pracownikow w
przedsiebiorstwach zatrudniajacych co najmniej 50 pracownikdw lub sg czescig zespotu, ktéry
ja tworzy. Badanie zostato przeprowadzone w dniach od 9 listopada do 7 grudnia 2020 roku w
czterech objetych raportem krajach.

Oprocz respondentéw zrekrutowanych przez firme Info Sapiens z Kijowa i jej lokalnych
partneréw w innych krajach, informacje o badaniu zostaty réwniez przekazane osobom z

sieci Open For Business w tych czterech krajach. W sumie przeprowadzono 190 kompletnych
wywiaddw online. Wiecej szczegdtow mozna znalezé w raporcie technicznym w zataczniku nas.
80. Dla celéw niniejszego raportu dane zostaty przeanalizowane w formie zagregowanej.

Wiekszos¢ przedsiebiorstw w regionie deklaruje zaangazowanie lub zdecydowane
zaangazowanie na rzecz zapewnienia réznorodnosci i inkluzji pracownikéw pochodzacych ze
wszystkich grup spotecznych. Prawie jedna trzecia uwaza, ze jest bardziej zaangazowana w
tym zakresie niz dwa lub trzy lata temu, a co czwarte przedsiebiorstwo jest przekonane, ze
wyprzedza trendy w zakresie inkluzji w swoim kraju.

Jest to obiecujacy wynik, poniewaz inicjatywy D&l w regionie rozwijaja sie w tych krajach
znacznie wolniej niz w krajach zachodnich. Osobom, ktére stwierdzity, ze ich przedsiebiorstwa
staty sie bardziej lub mniej zaangazowane (n=62) zadano dodatkowe, otwarte pytanie o to, co
zmienito sie w tym czasie.

Ogoblnie respondenci opisywali, w jaki sposob idea D&l stata sie praktyka firmowa, czesto jako
cze$¢ skoordynowanej strategii CSR. Wiele oséb wspomniato réwniez o nacisku na zwiekszenie
réwnosci ptci. Tylko kilka z nich wspomniato o wtaczeniu oséb LGBT+. Przyktadowe cytaty:

« Wieksza akceptacja mniejszosci narodowych, wieksza tolerancja dla 0séb niepetnosprawnych,
kobiety na stanowiskach kierowniczych”.

« ,Doszto do zmiany mentalnosci, na rynek weszto nowe pokolenie, a wraz z nim musi pojawic sie
nowa perspektywa”.

» ,0ile w przesztosci wprowadzenie tej zasady do codziennego Zycia nalezato do zadari specjalistéw
ds. zasobow ludzkich, o tyle obecnie zajmuje sie tym dyrektor dziatu D&I, ktéry wspdtpracuje z
innymi organizacjami w ramach catego przedsiebiorstwa i poza nim w celu stworzenia bardziej
sprzyjajgcego inkluzji srodowiska”.

- Wprowadzono zmiany w celu uwzglednienia szerszego spektrum aspektow réznorodnosci, w tym
spotecznosci LGBT +”,

 ,Réznorodnosc jest oficjalnie czesciq strategii CSR i stanowi element strategii biznesowej”.

Implikacja: Przedsiebiorstwa w tym regionie stawiajg na réznorodnos¢ i staje sie ona czescia ich

kultury korporacyjnej, czesto wbrew sytuacji politycznej i kulturowej w tych krajach, ktére nie sa

tak otwarte i przyjazne.
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W jakim stopniu Panskie przedsigbiorstwo jest — w Pafiskiej opinii — zaangazowane w dziatania na rzecz
tworzenia zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej?

3%
11%
B Bardzo zaangazowane
[[J Zaangazowane
W pewnym stopniu zaangazowane
2 najczesciej
29% zaznaczane Niezaangazowane

pola

57% o ]
B W ogdle niezaangazowane

30%
N=190

Wykres 19. Poziom zaangazowania na rzecz zréznicowanej i reprezentatywne;j sity roboczej

W poréwnaniu do sytuacji sprzed dwéch do trzech lat, czy stwierdziliby Pafistwo, ze Pafskie
przedsigbiorstwo jest obecnie bardziej zaangazowane w kwestie réznorodnosci i inkluzji, mniej
zaangazowane w te kwestie, czy tez to zaangazowanie pozostaje na mniej wigcej takim samym poziomie?

19% 3%

M Bardziej zaangazowane

Zaangazowanie jest na tym samym
poziomie

Mniej zaangazowane

B Nie wiem, za krétko tu
pracuje

65%
N=190

Wykres 20. Zmiana poziomu zaangazowania w ciggu ostatnich dwadch do trzech lat

Czy uwazajq Panstwo, ze Panskie przedsigbiorstwo wyprzedza trendy w zakresie inkluzji w Panskim kraju,
dotrzymuje im kroku czy tez pozostaje w tyle?

11%

B Wyprzedza trendy w zakresie
witaczenia spotecznego

Dotrzymuje kroku trendom w
zakresie wtaczenia spotecznego

B Jestwtyle w stosunku do trendéw
w zakresie wtaczenia spotecznego

65%
N=190

Wykres 21. Ocena wtasna polityki przedsiebiorstwa w zakresie inkluzji
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Przedsiebiorstwa rozumieja korzysci ptynace z sity roboczej tworzonej z uwzglednieniem
roznorodnosci i inkluzji. Prawie potowa lub wiecej respondentéw uwaza, Ze sita robocza oparta
na réznorodnosci i inkluzji jest niezmiernie lub bardzo wazna w kontekscie wielu kluczowych
propozycji wysuwanych przez Open For Business.

Jak wazne s3 dla Panskiego przedsiebiorstwa nastepujace korzysci wynikajace z zatrudniania
pracownikéw zgodnie z zasadami réznorodnosci i inkluzji?

Zapewnienie pracownikom z tych grup wiekszg motywacje m 34% 28% 12% E
Wzmocnienie wizerunku naszej marki m 30% 27% 10%

Pomoc w lepszym przewidywaniu potrzeb klientéw i reagowaniu na nie ﬂ 27% 15%
Pomoc w przycigganiu i zatrzymywaniu talentéw “I 23% 13% E

Lepsze opinie i pomysty w naszych jednostkach biznesowych m 25% 31% 14% E
Wieksza innowacyjno$¢ przedsigbiorstwa m 27% 29% 13% E

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ Bardzo zaangazowane [ Bardzo wazne Dosy¢ wazne Niezbyt wazne W W ogoéle niewazne

N=190

Wykres 22. Ocena znaczenia kluczowych korzysci ptynacych z réznorodnosci i inkluzji

To s kluczowe propozycje, ktére Open For Business chce przedstawic¢ spotecznosci
przedsiebiorstw. S one poparte istotnymi badaniami empirycznymi, w tym nasza analiza
elementéw poszukiwanych przez pracownikéw u pracodawcy (patrz s. 66).

W kolejnym pytaniu zapytano respondentdw, czy istniejg inne powody, dla ktérych
przedsiebiorstwo powinno dazy¢ do zapewnienia zréznicowanej sity roboczej. Mniej wiecej
jedna czwarta respondentéw udzielita odpowiedzi otwartej. Wiekszo$é¢ z nich miata charakter
zasadniczo etyczny/altruistyczny, choé kilku respondentéw zauwazyto, ze ich przedsiebiorstwo
otrzymuje zachete finansowa za zatrudnianie okreslonych kategorii pracownikéw. Kilka oséb
zwrdcito réwniez uwage na znaczenie D&I dla potencjalnych pracownikdw, zwtaszcza tych
mtodszych. Ponizej kilka przyktaddw:

» Wieksze zaangazowanie na rzecz rozwoju przedsiebiorstwa i tolerancja wéréd pracownikdw.

» Dochody podatkowe za zatrudnianie 0séb niepetnosprawnych, pomoc finansowa panstwa na
zatrudnienie 0séb powyzej 50. roku zycia.

« Réwne traktowanie wszystkich grup spotecznych, szacunek dla pracownikéw.

« Pokolenie Z wchodzi aktualnie na rynek pracy (rownos¢ jest dla nich priorytetem).

« Promowanie siebie na rynku jako pracodawcy, ktéry dba o mniejszosci i wspiera je, wyznacza
trendy na rynku i pokazuje kierunek dziatar dla innych przedsiebiorstw.

» Wspieranie praw cztowieka, utrzymanie poziomu dochodéw oséb ubogich przez
zatrudnienie, co zwieksza ogdlny wzrost gospodarki kraju.

 Tak po prostu nalezy czyni¢. Peten szacunku stosunek do osoby z poszanowaniem jej
godnosci.

Implikacja: Oczekujemy, ze w miare zwiekszania sie liczby przedsiebiorstw dostrzegajacych
korzysci ptynace z réznorodnosci i inkluzji przekonania te beda zyskiwaty coraz szersze poparcie.
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Dodatkowe whnioski i analiza danych

Poza wynikami w ramach tego badania Open For Business zebrato réwniez inne szczegdlnie
ciekawe dla lideréw w zakresie D&l i HR dane. S3 to m.in.:

+ Aktualne postawy i praktyki w zakresie prowadzenia dokumentacji dotyczacej zatrudnienia
0s6b z grup mniejszosciowych (w tym LGBT+).

« Dziatania i wydarzenia majace na celu przycigganie i zatrzymywania oséb z réznorodnych grup
spotecznych.

» Preferowane Zrédta informacji pomagajace przedsiebiorstwom w tworzeniu bardziej
zréznicowanej bazy pracownikow.

Dane te moga by¢ analizowane wedtug populacji grup mniejszosciowych (kobiety, pracownicy w

starszym wieku, pracownicy niepetnosprawni, mniejszosci etniczne i pracownicy LGBT+).

Open For Business moze réwniez dostarczy¢ analizy tych danych oraz innych informagji
przedstawionych w niniejszym raporcie wedtug kraju, wielkosci przedsiebiorstwa oraz lokalizacji
jego siedziby—w danym panstwie lub poza jego granicami. Wiecej informacji mozna uzyskac
pod adresem info@open-for-business.org, w temacie nalezy wpisa¢ ,,CEE".

Podsumowanie

Open For Business uwaza, ze przedstawione wyniki s zachecajace. Poniewaz coraz wiecej
przedsiebiorstw, zwtaszcza lokalnych, wprowadza wieksza réznorodnosé, pracownicy LGBT+
maja mniej obaw przed ujawnieniem swojej orientacji seksualnej w pracy. Oczekujemy, ze wyniki
te bedj sie poprawial i ze wiecej przedsiebiorstw bedzie z czasem monitorowac i Sledzi¢ swoje
cele w zakresie réznorodnosci. Proponowane narzedzia, ktére maja poméc specjalistom ds.
zasobow ludzkich w zwiekszaniu réznorodnosci w ich przedsiebiorstwach, pomoga Open For
Business i innym organizacjom dziatajacym na rzecz réwnosci i inkluzji, zapewniajac mieszanke
spostrzezen opartych na danych i inspiracji potrzebnych do wywotania zmian.
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Podsumowanie wedtug krajéw
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Wegry

Dane dotyczace 0s6b LGBT

Przeglad praw os6b LGBT

ROWNOS¢ matzerstw X
Rejestrowany zwiazek partnerski N
Przepisy o przestepstwach z nienawisci wobec oséb LGBT+ N
Uznanie os6b transptciowych X
Dozwolona adopcja przez osoby LGBT+ X
Przepisy o niedyskryminacji oséb LGBT+ w miejscu pracy N
Dane ekonomiczne
Wozrost i inwestycje
PKB Wegier a BIZ 2010-2019
150 mld
100 mld
50 mld
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
-50 mld

M PKB Wegier (realny w USD) Bezposrednie inwestycje zagraniczne Wegier (realne w USD)

Wykres 23. Nominalny PKB a naptyw BIZ 2010-2019 na Wegrzech

Dane migracyjne LinkedIn i Banku

Ewiat dokad wyiesdzaia | »Drenaz moézgow" Wynik Odptyw ,Pozyskiwanie = Wynik Pozyskiwanie
Wiatowego, dokqd wyjezdzajq | - odptyw GBGR/GBTR nettodo modzgow” - GBGR/GBTR netto z tego
skad przyjezdzaja wykwalifikowani . o .
: pracownikow do danego zatrudnianie kraju
pracownicy'? o . o
danych krajow kraju pracownikow z
danych krajéw
Niemcy 81%/87% -4,93 |Indie 37%/60% +2,59
Austria 93%/73% -3,03 | Rumunia 78%/40% +1,66
Holandia 93%/80% -2,46 | Brazylia 74%/40% +1,62
Wielka Brytania 93%/87% -2,45 | Turgja 26%/13% +1,27
Szwajcaria 70%/73% -2,22 | Ukraina 67%/40% +0,75

Kraje pozyskujace/tracace pracownikédw — zysk lub utrata netto pracownikéw z innego kraju
podzielona przez Srednia liczbe uzytkownikéw LinkedIn w kraju docelowym (lub wybranym) w
danym okresie, pomnozona przez 10 000. Roczna $rednia, styczen 2017-grudzien 2019
GBGR/GBTR - F&M 2018 Global Barometer of Gay Rights® oraz F&M 2017 Global Barometer
of Transgender Rights™.
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Ranking regionalne i wiatowe:

Kluczowe dane z badania pochodza z
raportu Agencji Praw Podstawowych Unii
Europejskiejz 2020 ., A Long way to go for
LGBTI Equality” (Dtuga droga do réwnosci
0s6b LGBTI).™!

Wynik ILGA-Europe Rainbow Europe: 33%; Miejsce w rankingu 27/49
Wynik F&M 2018 Global Barometer of Gay Rights®: 89%/Ocena: B
Wynik F&M 2017 Global Barometer of Transgender Rights™: 73%/Ocena: C

« Czuli sie dyskryminowani w pracy z powodu przynaleznosci do spotecznosci LGBTI w ciggu
ostatnich 12 miesiecy(24%)

» Doswiadczyli ataku fizycznego lub na tle seksualnym z powodu przynaleznosci do spotecznosci
LGBTI w ciggu ostatnich pieciu lat (11%)

» Nekanie z powodu przynaleznosci do spotecznosci LGBTI w ciggu ostatnich 12 miesiecy (35%)

,Zawody przysztosci”1??

Kluczowe wnioski z badania Open For
Business

100 Migracja netto wedtug branzy
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Wykres 24. Migracja do ,,zawodéw przysztosci” w poréwnaniu z innymi zawodami w latach
2015-2019 na Wegrzech

Z wyjatkiem niewielkiego skoku w 2017 roku Wegry stale traca pracownikéw, zwtaszcza tych z
,Zawodow przysztosci”.

W jakim stopniu Pafiskie przedsigbiorstwo jest — w Panskiej opinii — zaangazowane w dziatania na
rzecz tworzenia zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej?

8% 0%
B Bardzo zaangazowane
[ Zaangazowane

W pewnym stopniu zaangazowane

40% Niezaangazowane

B W ogdle niezaangazowane

23%

Wegry
N=35

Wykres 25. Poziom zaangazowania na rzecz zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej w

wegierskich przedsiebiorstwach
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Polska

Dane dotyczace 0s6b LGBT

Przeglad praw os6b LGBT

RéwNo$¢ matzenstw

Rejestrowany zwiazek partnerski

Przepisy o przestepstwach z nienawisci wobec oséb LGBT+

Uznanie 0sob transptciowych

Dozwolona adopcja przez osoby LGBT+

QXX XXX

Przepisy o niedyskryminacji oséb LGBT+ w miejscu pracy

Dane ekonomiczne

Wzrost i inwestycje PKB Polski a BIZ 2010-2019
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I PKB Polski (realny w USD) Bezposrednie inwestycje zagraniczne Polski (realne w USD)

Wykres 26. Nominalny PKB a naptyw BIZ 2010-2019 w Polsce

Dane migracyjne LinkedIn i Banku

Ewiat dokad wyiezdzaia i skad »Drenaz mézgéw” Wynik Odptyw ,Pozyskiwanie = Wynik Pozyskiwanie
>WIaLoWego, dokqd wyjezdzajq 15kq - odptyw GBGR/GBTR nettodo moézgow” — GBGR/GBTR netto z tego
przyjezdzaja wykwalifikowani pracownicy . .. .
pracownikow do danego zatrudnianie kraju
danych krajow kraju pracownikéw z
danych krajéw
Niemcy 81%/87% -1,61 | Ukraina 67%/40% +2,59
Szwajcaria 70%/73% -1,27 |Indie 37%/60% +1,66
Holandia 93%/80% -0,85 | Biatorus 22%/20% +1,62
Hiszpania 93%/67% -0,70 | Turdja 26%/13% +1,27
Australia 89%/80% -0,58 | Brazylia 74%/40% +0,75

Kraje pozyskujace/tracace pracownikdw — zysk lub utrata netto pracownikéw z innego kraju
podzielona przez Srednig liczbe uzytkownikéw LinkedIn w kraju docelowym (lub wybranym) w
danym okresie, pomnozona przez 10 000. Roczna Srednia, styczen 2017—grudzien 2019
GBGR/GBTR - F&M 2018 Global Barometer of Gay Rights® oraz F&M 2017 Global Barometer
of Transgender Rights™.
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Ranking regionalne i Swiatowe:  Wynik ILGA-Europe Rainbow Europe: 16%; Miejsce w rankingu 42/49
Wynik F&M 2018 Global Barometer of Gay Rights®: 67%/Ocena: D
Wynik F&M 2017 Global Barometer of Transgender Rights™: 47%/Ocena: F

Kluczowe dane z badania pochodzagz  « Czuli sie dyskryminowani w pracy z powodu przynaleznosci do spotecznosci LGBTI w ciggu
raportu Agencji Praw Podstawowych Unii ostatnich 12 miesiecy(24%)
Europejskiejz 2020 1.,,A Long way to go for  « poswiadczyli ataku fizycznego lub na tle seksualnym z powodu przynaleznoéci do spotecznosci
LGBTI Equality” (Dtuga droga do réwnosci LGBTI w ciagu ostatnich pieciu lat (15%)
0s6b LGBTI). Nekanie z powodu przynaleznosci do spotecznosci LGBTI w ciggu ostatnich 12 miesiecy (42%)

,Zawody przysztosci”
800 Migracja netto wedtug branzy
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Wykres 27. Migracja do ,,zawodéw przysztosci” w poréwnaniu z innymi zawodami w latach
2015-2019 w Polsce

W tym piecioletnim okresie drastycznie spadt w Polsce przyrost wykwalifikowanych
pracownikéw w ,,zawodach przysztosci”.

Kluczowe wnioski z badania Open For L o L . Lo . .
W jakim stopniu Panskie przedsigbiorstwo jest — w Panskiej opinii — zaangazowane w dziatania na rzecz

Business tworzenia zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej?
O,
3% 5%
B Bardzo zaangazowane
31%
20% [ Zzaangazowane
W pewnym stopniu zaangazowane
Niezaangazowane
B W ogéle niezaangazowane
41%
Polska
N=59

Wykres 28. Poziom zaangazowania na rzecz zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej w
polskich przedsiebiorstwach
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Rumunia

Dane dotyczace 0s6b LGBT

Przeglad praw os6b LGBT

RéwNo$¢ matzenstw

Rejestrowany zwiazek partnerski

Przepisy o przestepstwach z nienawisci wobec oséb LGBT+

Uznanie 0sob transptciowych

Dozwolona adopcja przez osoby LGBT+

CKKKXX

Przepisy o niedyskryminacji oséb LGBT+ w miejscu pracy

Dane ekonomiczne

Wozrost i inwestycje
PKB Rumunii a BIZ 2010-2019

250 mld

200 mld

150 mld
100 mld
50 mld

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

M PKB Rumunii (realny w USD) Bezposrednie inwestycje zagraniczne Rumunii (realne w USD)

Wykres 29. Nominalny PKB a naptyw BIZ 2010-2019 w Rumunii

Dane migracyjne LinkedIn i Banku

- e »Drenaz mézgow” Wynik Odptyw ,Pozyskiwanie = Wynik Pozyskiwanie
.Svyl(;a.tovwegok, dﬂ'}f wae;dzaJa ' skgd - odptyw GBGR/ nettodo mozgow” - (¢]:1¢127) netto z tego
przyjezdzajg wykwaliftkowani pracownicy pracownikbwdo  GBTR danego  zatrudnianie GBTR kraju
danych krajow kraju pracownikéw z
danych krajéw
Wielka Brytania 93%/87% -8,11 Motdawia 52%/40% +1,27
Niemcy 81%/87% -3,31 Turcja 26%/13% +0,35
Holandia 93%/80% -1,91 Wtochy 78%/60% +0,27
Francja 96%/93% -1,15  |Indie 37%/60% +0,06
Iran 7%/20% -0,98 Katar 15%/13% +0,06

Kraje pozyskujace/tracace pracownikdw — zysk lub utrata netto pracownikéw z innego kraju
podzielona przez Srednig liczbe uzytkownikéw LinkedIn w kraju docelowym (lub wybranym) w
danym okresie, pomnozona przez 10 000. Roczna $rednia, styczen 2017—grudzien 2019
GBGR/GBTR - F&M 2018 Global Barometer of Gay Rights® oraz F&M 2017 Global Barometer
of Transgender Rights™.
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Ranking regionalne i Swiatowe:  Wynik ILGA-Europe Rainbow Europe: 19%; Miejsce w rankingu 39/49
Wynik F&M 2018 Global Barometer of Gay Rights®: 78%/Ocena: C
Wynik F&M 2017 Global Barometer of Transgender Rights™: 40%/Ocena: F

Kluczowe dane z badania pochodzgz ~ + Czuli sie dyskryminowani w pracy z powodu przynaleznosci do spotecznosci LGBTI w ciggu

raportu Agencji Praw Podstawowych Unii ostatnich 12 miesiecy (23%)
Europejskiej 2'20”20 r.,ALong way to go Ffjf « Doéwiadczyli ataku fizycznego lub na tle seksualnym z powodu przynaleznoéci do spotecznosci
LGBTI Equality” (Dtuga droga do réwnosci LGBTI w ciagu ostatnich pieciu lat (15%)

0s6bLGBTI). Nekanie z powodu przynaleznosci do spotecznosci LGBTI w ciggu ostatnich 12 miesiecy (44%)

,Zawody przysztosci”
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Wykres 30. Migracja do ,,zawodéw przysztosci” w poréwnaniu z innymi zawodami w latach
2015-2019 w Rumunii

Po nieznacznym zmniejszeniu w 2017 r. Rumunia nadal traci wykwalifikowanych pracownikow,
zwtaszcza tych z ,zawoddw przysztosci”.

Kluczowe wnioski z badania Open For L o L . Lo . L
Business W jakim stopniu Panskie przedsiebiorstwo jest - w Panskiej opinii — zaangazowane w dziatania na rzecz
tworzenia zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej?

20%

B Bardzo zaangazowane
[ Zaangazowane

W pewnym stopniu zaangazowane

Niezaangazowane
20% 20%

B W ogdle niezaangazowane

20%
Rumunia
N=33
Wykres 31. Poziom zaangazowania na rzecz zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej w
polskich przedsiebiorstwach
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Ukraina

Dane dotyczace 0s6b LGBT

Przeglad praw os6b LGBT

RéwNo$¢ matzenstw

Rejestrowany zwiazek partnerski

Przepisy o przestepstwach z nienawisci wobec oséb LGBT+

Uznanie 0sob transptciowych

Dozwolona adopcja przez osoby LGBT+

Przepisy o niedyskryminacji oséb LGBT+ w miejscu pracy

CKKKXX

Dane ekonomiczne

Wzrost i inwestycje PKB Ukrainy a BIZ 2010-2019
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Wykres 32. Nominalny PKB a naptyw BIZ 2010-2019 na Ukrainie

Dane migracyjne LinkedIn i Banku

Ewiat dokad wyiezdzaia i skad »Drenaz mézgow” Wynik Odptyw  ,Pozyskiwanie = Wynik Pozyskiwanie
>WIaLoWego, dokqd wyjezdzajq 15kq - odptyw GBGR/GBTR nettodo mozgow” - GBGR/GBTR netto z tego
przyjezdzaja wykwalifikowani pracownicy . .. .
pracownikow do danego  zatrudnianie kraju
danych krajow kraju pracownikéw z
danych krajéw
Stany Zjednoczone |  74%/33% -8,78 | Indie 37%/60% +0,45
Polska 67%/47% -5,75 | Turcja 26%/13% +0,23
Niemcy 81%/87% -2,82 | Kazachstan 33%/27% +0,10
Kanada 96%/80% 2,41 Egipt 22%/13% +0,09
Wielka Brytania 93%/87% -1,31 Motdawia 52%/40% +0,09

Kraje pozyskujace/tracace pracownikdw — zysk lub utrata netto pracownikéw z innego kraju
podzielona przez Srednig liczbe uzytkownikéw LinkedIn w kraju docelowym (lub wybranym) w
danym okresie, pomnozona przez 10 000. Roczna Srednia, styczen 2017—grudzien 2019
GBGR/GBTR - F&M 2018 Global Barometer of Gay Rights® oraz F&M 2017 Global Barometer
of Transgender Rights™.
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Ranking regionalne i Swiatowe:  Wynik ILGA-Europe Rainbow Europe: 22%; Miejsce w rankingu 36/49
Wynik F&M 2018 Global Barometer of Gay Rights®: 67%/Ocena: D
Wynik F&M 2017 Global Barometer of Transgender Rights™: 40%/Ocena: F

~Zawody przysztosci”
Migracja netto wedtug branzy

2015 2016 2017 2018 2019

—

-200
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M JoF
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-800

Migracja na 10 tys.

-1000

-1200

Wykres 33. Migracja do ,,zawodéw przysztosci” w poréwnaniu z innymi zawodami w latach
2015-2019 na Ukrainie

Sytuacja Ukrainy pod wzgledem utraty wykwalifikowanych pracownikéw z ,,zawodach
przysztosci” nieznacznie sie poprawita.

Kluczowe wnioski z badania Open For L o . . P . N
Business W jakim stopniu Panskie przedsigbiorstwo jest — w Panskiej opinii — zaangazowane w dziatania na rzecz
tworzenia zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej?

3%

B Bardzo zaangazowane

[ Zaangazowane
W pewnym stopniu zaangazowane
Niezaangazowane

B W ogdle niezaangazowane

33%

Ukraina
N=63

Wykres 34. Poziom zaangazowania na rzecz zréznicowanej i reprezentatywnej sity roboczej w
ukrainskich przedsiebiorstwach
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Metodologia i zrodta

Raport techniczny z badania
Dane szacunkowe dotyczace zdrowia publicznego

Dane szacunkowe dotyczace krajowej produktywnosci

O N @ >

Metodologia z zastosowaniem globalnych
barometréw F&M

E  Réwnos¢é matzenstw cywilnych i The Business Case
(dokument z IBEC)
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A — Raport techniczny z badania

Info Sapiens, firma z Kijowa, zajmujaca sie badaniem rynku, przeprowadzita badanie w czterech krajach: Wegrzech, Polsce, Rumunii i Ukrainie.

Terminy prac w terenie « Ukraina: 12 listopada 2020-28 listopada 2020. Ze wzgledu na problemy techniczne aktywny
etap rekrutacji rozpoczat sie 18 listopada.

* Polska: 13 listopada 2020-18 listopada 2020.
» Wegry: 9 listopada 2020-19 listopada 2020.
» Rumunia: 9 listopada 202018 listopada 2020.
Osobne linki do ankiet dla poszczegdlnych krajéw zostaty réwniez wystane do oséb
kontaktowych Open for Business w tych czterech krajach. Wszystkie linki OFB udostepniono 11
listopada lub pézniej i dezaktywowano 7 grudnia 2020 roku.

Metoda badania i rekrutacja: « Ukraina: Przeprowadzono rekrutacje telefoniczng i internetowa (e-mail). Link do ankiety

udostepniono respondentom, a ci indywidualnie ja wypetniali.

* Polska: Przygotowany przez polskich partneréw w terenie internetowy panel umozliwit
przeprowadzenie badania bez rekrutacji telefonicznej. Link udostepniono w panelu i
uprawnieni respondenci wzieli udziat w badaniu.

» Wegry: Przeprowadzono rekrutacje telefoniczna. Rekruter wypetniat ankiete wspélnie z
uprawnionym do udziatu w badaniu respondentem tuz po zakonczeniu rekrutacji.

» Rumunia: Przeprowadzono rekrutacje telefoniczna. Link do ankiety udostepniono
respondentom, a ci indywidualnie ja wypetniali.

Liczebnos¢ prQby: 190 re;pondentéw Kraj Rekrutacja Liczebnogé
w czterech kraj.ach (Ukraina, Polska, proby
Wegry, Rumunia) . .
Ukraina Rekrutacja przez Info Sapiens 30
Rekrutacja przez OFB 33
tacznie 63
Polska Rekrutacja przez Info Sapiens 42
Rekrutacja przez OFB 17
tacznie 59
Wegry Rekrutacja przez Info Sapiens 30
Rekrutacja przez OFB 5
tacznie 35
Rumunia Rekrutacja przez Info Sapiens 30
Rekrutacja przez OFB 3
tacznie 33
Ogétem 190
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Kryteria kwalifikacyjne:  Wyzsza kadra kierownicza ds. zasobéw ludzkich — co najmniej trzy lata pracy w dziale zasobéw
ludzkich

« Srednie i duze przedsiebiorstwa (50+ pracownikéw)
+ Miekki limit w przypadku organizacji miedzynarodowych.

Dtugos$¢ rozmowy Rozmowa trwata okoto siedmiu do o$miu minut.
Wazenie Nie zastosowano wazenia w biezacym badaniu.

Wprowadzanie i przetwarzanie danych Odpowiedzi respondentéw zarejestrowano automatycznie. Pytania otwarte przettumaczono na
jezyk angielski. Przetwarzanie danych przeprowadzono za pomoca oprogramowania IBM SPSS

Trudnosci i problemy Podczas realizacji projektu nie wystapity powazniejsze problemy. Ankiete przeprowadzono
bezproblemowo i byta ona zrozumiata dla przedstawicieli kadry kierowniczej ds. zasobow
ludzkich we wszystkich krajach. W razie pytarn/watpliwosci respondenci mogli skorzystacé z
pomocy 0séb kontaktowych z Info Sapiens (partnerzy terenowi firmy) i byli w stanie udzieli¢
odpowiedzi na wszystkie pytania.
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B — Metodologia obliczania kosztéw opieki
zdrowotnej w zwiazku z dyskryminacja oséb
LGBT+

Metodologia szacowania kosztéw ponoszonych przez gospodarki Europy Srodkowo-Wschodniej z powodu wirusa HIV i depresji w spotecznosci
LGBT+ opiera sie na przeprowadzonej w Indiach analizie Banku Swiatowego, ktéra jest przygotowywana wedtug ogélnoswiatowych dobrych
praktyk w zakresie okreslania ekonomicznych skutkéw choréb.

Stosowang do okreélenia kosztu catkowitego danej choroby miara jej wptywu na zdrowie jest wskaznik DALY (lata zycia skorygowane
niepetnosprawnoscia). Metoda ta jest zalecana przez Komisje ds. Makroekonomii i Zdrowia Swiatowej Organizacji Zdrowia. Wskaznik ten okresla
sume lat zycia przezytych z niepetnosprawnoscia i lat zycia utraconych z powodu choroby.

Wskazniki DALY okreslaja skumulowana liczbe lat utraconej produkcji gospodarczej.

Przy kazdej kalkulacji zastosowalismy scenariusz optymistyczny i pesymistyczny w celu odzwierciedlenia réznych danych szacunkowych
dotyczacych wielkosci populacji LGBT+ i wspdtczynnika chorobowosci dla okreslonej choroby. W ten sposdb powstaje ostrozny zakres dla
kosztéw ekonomicznych, dzieki czemu nie dochodzi do przeszacowania tych kosztéw.

Ponizej opisano poszczegdlne etapy  Obliczenie chorobowosci dla okreslonej choroby wéréd oséb LGBT+. Zatozenie jest takie,
obliczen: ze przy braku dyskryminacji oséb LGBT+ poziom zachorowan bytby podobny jak w populacji
ogbtem.
1. Uzycie tego wskaznika pomnozonego przez szacunkowa populacje oséb LGBT+ pozwala
okresli¢ liczbe oséb LGBT+ cierpigcych na chorobe w wyniku dyskryminadji tej spotecznosci.
2. Okredlenie odsetka catej populacji, u ktérego wystepuje choroba w wyniku dyskryminacji
0s6b LGBT+.
3. Pomnozenie tego odsetka przez taczng liczbe lat zycia skorygowanych niepetnosprawnoscia
(DALY) dla danej choroby w celu okreslenia liczby lat zycia skorygowanych
niepetnosprawnoscia (DALY) przypisywanych dyskryminacji oséb LGBT+.
4. Pomnozenie liczby lat zycia skorygowanych niepetnosprawnoscia (DALY) przez
jednokrotnos¢ do trzykrotnosci dochodu na migszkaﬁca w celu obliczenia utraconej
produkdji gospodarczej, zgodnie z zaleceniami Swiatowej Organizacji Zdrowia.

Przyktadowa kalkulacja kosztéw, jakie 1. Wspdtczynnik nadmiernej chorobowosci = chorobowos$¢ w populacji LGBT+ minus

generuje depresja z powodu chorobowo$¢ w populacji ogétem
dyskryminacji os6b LGBT+ w Rumunii 6,5% =11,5%-5,0%
(scenariusz optymistyczny): 2. Nadmierna liczba 0séb LGBT+ z depresja = wspdtczynnik nadmiernej chorobowosci *

szacunkowa populacja LGBT+ (15-54)
21665=6,5% x 333310

3. Nadmierna liczba 0séb LGBT+ jako odsetek catkowitej liczby populacji dotknietej choroba =
nadmierna liczba oséb LGBT+ z depresja / catkowita liczba Rumundw z depresja
2,2%=21665/982 000

4. Nadmierna liczba lat zycia skorygowanych niepetnosprawnoscia DALY dla depresji z powodu
dyskryminacji oséb LGBT+ = nadmierna liczba oséb LGBT+ jako odsetek catej populadji
dotknietej choroba * liczba lat zycia skorygowanych niepetnosprawnoscig DALY z powodu
depres;ji
183,58 =2,2% x 8 321,20

5. Koszt ekonomiczny = nadmierna liczba lat zycia skorygowanych niepetnosprawnoscia DALY z
powodu dyskryminacji oséb LGBT+* trzykrotnos¢ dochodu na mieszkarca
7056 816,54 USD = 183,58 x 38 439 USD
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C — Metodologia obliczania réznic w wyna-
grodzeniach lub utraconej produktywnosci z
powodu dyskryminacji oséb LGBT+

Nasze obliczenia réznic w 1. Obliczenie catkowitego dochodu uzyskanego przez wszystkich pracujacych ludzi w kraju.
wynagrodzeniach s réwniez zgodne z 2. Pomnozenie tej sumy przez odsetek szacowanej populacji LGBT+ pozwala obliczy¢
rpodelem stosowanym przez Bank wysoko$¢ catkowitego potencjalnego wynagrodzenia spotecznodci LGBT+. Przyjelismy 3%
Swiatowy. wspbtczynnik zachorowalnosci wiréd oséb LGBT+ jako ostrozny szacunek.

3. Pomnozenie catkowitej potencjalnej wartosci wynagrodzen spotecznosci LGBT+ przez 15%
pozwala uzyskac szacunkowa warto$¢ utraconej produktywnosci.

Przyktadowa kalkulacja utraconej 1. Catkowity dochdd z pracy = ludnoé¢ pracujaca * $redni roczny dochéd
produktywnosci z powodu 262 830006 399 USD =16 644 000 * 15 791,28 USD

dyskryminacji os6b LGBT+w Polsce w 2. Catkowita potencjalna wysoko$¢ wynagrodzen spotecznoéci LGBT+ = catkowity dochéd z
USD (scenariusz optymistyczny): pracy * zachorowalno$¢ pracownikéw LGBT+

7884900192 USD =262 830006 399 USD * 0,03

3. Utracone wynagrodzenia = catkowita potencjalna wysokos$¢ wynagrodzer spotecznosci
LGBT+ *15%
1182735029 USD
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D — Metodologia wykorzystujaca globalne
barometry F&M

F&M Global Barometers to barometry praw cztowieka, ktére mierza, w jakim stopniu kraje chronig lub przeéladuja swoje mniejszosci ze
wzgledu na orientacje seksualng i tozsamos¢ ptciowa. Global Barometer of Gay Rights (GBGR®) sktada sie z 27 pozydji, zoperacjonalizowanych
na podstawie miedzynarodowych zasad praw cztowieka i koncentruje sie prawach mniejszosci seksualnych (tabela 1). Global Barometer of
Transgender Rights (GBTR™) to siostrzany barometr GBGR, sktadajacy sie z 15 pozydji, ktére stuzg do oceny obaw dotyczacych mniejszosci ze

wzgledu na tozsamos¢ ptciowa (tabela 2).

Swiatowe barometry F&M zapewniaja ramy do obiektywnego dokumentowania oraz jednolitego monitorowania i analizowania globalnego
postepu w zakresie ochrony praw 0séb LGBT. Sa to pierwsze tego rodzaju wskazniki, ktére pozwalaja na poréwnanie krajow pod wzgledem ich
wynikow w zakresie praw oséb LGBT w jednolitej skali, w odniesieniu do tych samych kwestii praw cztowieka i w perspektywie wieloletniej.

W najnowszym zestawieniu danych
Swiatowych barometréw 203 kraje
zostaty sklasyfikowane w skali ocen
od A do F pod wzgledem ochrony
mniejszosci ze wzgledu na orientacje
seksualng i tozsamos¢ ptciowg (SOGI):

Pozycje pogrupowano w pieciu

wymiarach:

Globalne barometry stuza do oceny krajow w skali od 0 do 100 procent w zaleznosci od tego,
czy chronig one osoby LGBT czy tez je przesladuja. W ramach barometréow do oceny pozycji
stosuje sie zmienne binarne, 0 lub 1. Kazda pozycja w $wiatowych barometrach jest wazona w
réwnym stopniu. Kraj otrzyma jeden punkt, jezeli dane potwierdzg, ze okre$lona pozycja jest
pozytywna, a zero, jezeli jest negatywna. Na przyktad pozycja ,,Brak kary $mierci za orientacje
seksualng” otrzymataby jedynke, gdyby w danym kraju nie byto kary Smierci za orientacje
seksualng, za$ gdyby obowigzywata w nim taka kara, otrzymataby zero.

Kategoria GBGR/ Wynik GBGR/ Odpowiednia ocena z Definicja oceny
GBTR GBTR Swiadectwa praw cztowieka

Ochrona 90-100% A Celujacy
Tolerancja 80-89% B Bardzo dobry
Opér 70-79% C Dobry
Nietolerancja 60-69% D Dopuszczajacy
Przesladowanie 0-59% F Niedostateczny

Wymiar I:Ochrona de iure

Wymiar II: Ochrona de facto

Wymiar I1I: WSspieranie praw 0oséb LGBT
Wymiar IV: Prawa spoteczno-ekonomiczne
Wymiar V: Przesladowanie spoteczne

Takie pogrupowanie pozwala na szeroko zakrojong analize nie tylko ochrony prawnej
mniejszosdci LGBT w danym kraju, ale réwniez praktycznej ochrony, analize oddolnej aktywnosci
spoteczenstwa obywatelskiego oraz spotecznych zabezpieczen (lub ich braku) przed przemoca
skierowang wobec 0séb LGBT.

Cecha charakterystyczng barometréw jest to, ze dane sa trzykrotnie weryfikowane.
Proces trzykrotnej weryfikadji jest ztozony i rygorystyczny. Do tej pory zatrudniono ponad
50 ekspertéw z ponad 40 krajow, aby zapewni¢ doktadno$¢ i integralno$¢ zbioru danych
globalnych barometrow.
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Tabela 1: Tabela wynikéw GBGR

Swiatowy barometr praw gejéw GBGR - tabela wynikéw
OCHRONA DE IURE MNIEJSZOSCI SEKSUALNYCH

1 Brak kary $mierci za orientacje seksualna

2 Brak kary dozywotniego wiezienia za orientacje seksualna

3 Brak kary pozbawienia wolnosci za orientacje seksualna

4 Brak penalizacji orientacji seksualnej

5 Przepisy dotyczace przestepstw z nienawisci obejmuja orientacje seksualna

6 Nie obowiazuje ograniczenie ani zakaz stuzby wojskowej dla mniejszosci seksualnych

7 Zwiazki partnerskie dla mniejszosci seksualnych sa dozwolone

8 Matzenstwa oséb tej samej ptci sa dozwolone
OCHRONA DE FACTO (OBYWATELSKA | POLITYCZNA) MNIEJSZOSCI SEKSUALNYCH

9 Brak mozliwosci arbitralnego aresztowania ze wzgledu na orientacje seksualna

10 Gtowa panstwa popiera legalizacje homoseksualizmu

11 Gtowa panstwa popiera zwigzki partnerskie/matzenstwa oséb tej samej pici

12 Wiekszoé¢ obywateli akceptuje homoseksualizm

13 Przepisy dotyczace mowy nienawisci obejmuja orientacje seksualng

14 Mniejszosci seksualne majg prawo do prywatnosci

15 Prawo do sprawiedliwego procesu bez wzgledu na orientacje seksualna
WSPARCIE PRAW OSOB LGBT

16 Organizacje LGBT moga by¢ legalnie rejestrowane

17 Organizacje LGBT istnieja

18 Organizacje LGBT moga organizowa¢ pokojowe i bezpieczne zgromadzenia

19 Parady rownosci LGBT sg dozwolone przez panstwo

20 Stuzby bezpieczeristwa chronig uczestnikdw parad réwnosci LGBT
PRAWA SPOtECZNO-EKONOMICZNE

21 Przepisy antydyskryminacyjne o rownym dostepie do mieszkan obejmuja orientacje seksualna

22 Przepisy antydyskryminacyjne o miejscu pracy obejmuja orientacje seksualng
PRZESLADOWANIA SPOLECZNE

23 Brak znanych przypadkéw morderstw popetnionych na osobach z mniejszosci seksualnych

24 Brak znanych przypadkdw przemocy wobec 0séb z mniejszosci seksualnych

25 Przestepstwa na tle orientacji seksualnej sa zgtaszane na policje

26 Pary tej samej ptci moga wspélnie adoptowac dzieci

27 Brak dyskryminacji w dostepie do opieki medycznej ze wzgledu na orientacje seksualna
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Tabela 2: Tabela wynikéw GBTR z dwoma dodatkowymi pozycjami, ktdre zostang wprowadzone do zbioru danych z 2018 .

Lp. Swiatowy barometr praw oséb transptciowych GBTR - tabela wynikéw
OCHRONA DE IURE MNIEJSZOSCI PLCIOWYCH

1 W panstwie uznaje sie prawnie tozsamos¢ ptciowq
2 Brak penalizacji tozsamosci ptciowej
3 Osoby nalezace do mniejszosci ptciowych moga odbywac stuzbe wojskowa
4 Brak wymogu przeprowadzenia zmiany fizjologicznej do uznania tozsamosci ptciowej
5 Brak wymogu diagnozy psychiatrycznej do uznania tozsamosci ptciowej
OCHRONA DE FACTO (OBYWATELSKA | POLITYCZNA) MNIEJSZOSCI PLCIOWYCH
6 | Brak mozliwosci arbitralnego aresztowania z powodu tozsamosci ptciowej
WSPARCIE PRAW OSOB LGBT
7 Organizacje LGBT moga by¢ legalnie rejestrowane
8 Organizacje LGBT istnieja
9 Organizacje LGBT moga organizowac pokojowe i bezpieczne zgromadzenia
10 Parady rownosci LGBT sg dozwolone przez panstwo
11 Stuzby bezpieczenstwa chronig uczestnikdw parad réwnosci LGBT
PRAWA SPOtECZNO-EKONOMICZNE
12 Przepisy antydyskryminacyjne o rownym dostepie do mieszkan obejmuja tozsamos¢ ptciowa
13 Przepisy antydyskryminacyjne o miejscu pracy obejmuja tozsamos¢ ptciowa
PRZESLADOWANIA SPOLECZNE
14 Brak znanych przypadkéw morderstw popetnionych na osobach z mniejszosci ptciowych
15 Brak znanych przypadkdw przemocy wobec 0séb z mniejszosci ptciowych
16 Przestepstwa na tle tozsamosci ptciowej sg zgtaszane na policje
17 Brak dyskryminacji w dostepie do opieki medycznej ze wzgledu na tozsamos¢ ptciowa

Wiecej informacji mozna uzyskaé, kontaktujac sie z F&M Global Barometers: Gtéwna osoba kontaktowa: Dr Susan Dicklitch-Nelson,
gbgr@fandm.edu.
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E — Rownos¢ cywilnych zwigzkow matzens-
kich i argumenty biznesowe

Ibec

For Irish Business

Korzysci dla Irlandii

« Irlandia jest zréznicowanym
spoteczenstwem i otwarta gospodarka,
dzieki czemu kraj ten cieszy sie opinig
tolerancyjnego i sprzyjajacego inkluzji.
Tolerandja i akceptacja réznorodnosci sa
postrzegane przez przedsiebiorstwa i ludzi
jako oznaka podstaw kultury sprzyjajacych
kreatywnosci, ktéra jest kluczowa do
osiggniecia sukcesu.

Kapitat ludzki jest kluczem do wzrostu

gospodarczego. Konkurencyjno$¢ mozna

osiggnac dzieki wysoko wykwalifikowanym,
kreatywnym i zdolnym do adaptadji
pracownikom, dlatego mozliwos¢
przyciggania i zatrzymywania najwiekszych
talentéw ma kluczowe znaczenie. Reputacja

Irlandii jako przyjaznego kraju, ktéry

respektuje réznorodnosé i inkluzje, pomaga

przyciagnad i zatrzymac lokalne oraz
zagraniczne talenty. Badania wykazaty, ze na
przyktad milenialsi beda wybiera¢ miejsce
zamieszkania i pracy, kierujac sie kryteriami
takimi jak m.in. uznanie i szacunek dla nich
jako jednostek.

» Wiele organizacji wprowadzito
zdecydowana polityke réznorodnosci i
inkluzji, ktéra jest uwazana za kluczowa dla
etosu ich dziatalnoéci i tworzenia warunkow
do rozwoju pracownikéw. Polityka ta moze
straci¢ na znaczeniu, jesli kraj, w ktérym
dziata dane przedsiebiorstwo, zostanie
uznany za miejsce nie w petni sprzyjajace
réznorodnosci pracownikéw. Organizacje
miedzynarodowe preferuja kraje, w ktérych
ich pracownicy moga liczy¢ na wsparcie
i rbwne traktowanie, poniewaz maja
Swiadomos¢, ze prowadzi to do wiekszej
wydajnosci i wiekszego zasiegu rynku.

» Wspieranie cywilnych zwiazkéw matzenskich
dodatkowo umacnia reputacje Irlandii
jako dobrego miejsca do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej.

Wspieranie rownosci cywilnych zwigzkéw matzenskich jest korzystne dla

dziatalnosci, pracownikéw i dla Irlandii.

Korzysci dla dziatalnosci gospodarczej

» Réznorodnosé iinkluzja stwarzaja realne
mozliwosci osiagniecia kluczowych
celéw biznesowych, znalezienia bardziej
efektywnych rozwiazan dla probleméw
i stworzenia warunkdéw, w ktérych
przedsiebiorczos¢, kreatywnos¢ i
innowacyjnos$¢ moga sie rozwijac.

* Oile inwestorzy s zainteresowani
przedsiebiorstwami, ktére sa w dobrej
sytuacji finansowej, o tyle coraz czesciej
ZWracaja uwage réwniez na czynniki
takie jak zaangazowanie na rzecz
réznorodnosci, poniewaz wysuwane s
argumenty biznesowe na rzecz korzysci,
jakie w ostatecznym rachunku przynosi
réznorodnosé.

» Dobre wyniki organizacji zaleza miedzy
innymi od tego, czy pracownicy czuja sie
komfortowo i s3 wspierani jako jednostki
w swoim $rodowisku oraz czy oferuja
réznorodne i sprzyjajace wtaczeniu miejsca
pracy.

» Wiele przedsiebiorstw wprowadzito
silng polityke réznorodnosci, ktéra
obejmuje lesbijki, gejow, osoby
biseksualne i transptciowe (LGBT) oraz
stanowi podstawe ich kultury i etosu.
Jesli organizacje zobowiazuja sie do
otwartosci, poszanowania réznorodnosci i
przeciwdziatania dyskryminacji, wspieranie
rownosci matzernstw moze by¢ sygnatem
dla pracownikéw i klientéw o ich
zaangazowaniu na rzecz inkluzji.

Korzysci dla pracownikéow

* Ludzie osiggaja najlepsze wyniki, kiedy

moga by¢ sobg i dobrze czuja sie w swoim

Srodowisku.

Srodowisko pracy, w ktérym docenia sie

odmiennos$¢ i zacheca ludzi, by w petni

oddawali sie swojej pracy, zwieksza

zaangazowanie pracownikow, ich

indywidualne wyniki i pewno$¢ siebie, a

takze pozwala firmom dziata¢ zgodnie z ich

wartoSciami.

« Wspieranie cywilnych zwigzkéw matzenskich
jest dla pracownikéw dowodem na to,
ze przedsiebiorstwo zobowiazuje sie do
poszanowania godnosci i szacunku wobec
wszystkich pracownikéw.

« Irlandia ma szanse dotaczenia do innych
krajow akceptujacych réwnosé matzenstw
i zapewniajacych pracownikom i innym
zainteresowanym stronom swobode
prowadzenia zycia, w petni wykorzystujac
swoj potendjat.

Referendum dotyczy wytacznie réwnosci
cywilnych zwigzkéw matzenskich. Nie ma
wptywu na matzenstwa wyznaniowe.
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Jak rozmawiac o inkluzji osob LGBT+?

Jak wynika z dowodoéw przedstawionych w niniejszym raporcie, otwartos¢ i wigczenie oséb LGBT+ sg waznymi Srodkami strategicznymi do
osiagniecia celéw gospodarczych dla krajéw regionu, a dla przedsiebiorstw z Europy Srodkowo-Wschodniej sg érodkiem do prosperowania i
rozwoju. Jednak wéréd regionalnej spotecznosci biznesowej nadal panuje niezdecydowanie, gtéwnie ze wzgledu na szereg dostrzeganych przez
nie zagrozen zwigzanych ze wspieraniem witaczenia 0séb LGBT+. Nie dotyczy to tylko Europy Srodkowo-Wschodniej. Kraje na catym $wiecie
podzielajag podobne obawy. W swojej pracy na catym $wiecie Open For Business spotkato sie z wieloma mitami i btednymi przekonaniami, ktére
wymieniono ponizej wraz z mozliwymi wyjasnieniami.

Postrzegane zagrozenia

Wyjasnienia Open For Business

.Nie spodoba sie to naszym
konsumentom/klientom”.

Niektérym klientom sie to nie spodoba — ale jak pokazuja do$wiadczenia przedsiebiorstw
przedstawionych w niniejszym raporcie oraz partneréw koalicji Open For Business na catym Swiecie
—wiekszoé¢ klientéw i kontrahentéw pozytywnie zareaguje na bardziej postepowa i globalng marke.
Na podstawie dowoddw przedstawionych w niniejszym raporcie mozna stwierdzié, ze inkluzja oséb
LGBT+ moze by¢ Zrédtem przewagi konkurencyjnej i preferencji marki. Wtaczenie moze przyczynic sie
do poprawy ,zorientowania na klienta” i lepszej obstugi klienta.

»,Nie ma u nas os6b
homoseksualnych”.

Wiele 0séb LGBT+ odczuwa potrzebe ukrywania swojej orientacji seksualnej lub tozsamosci ptciowej,
szczegélnie w Europie Srodkowej i Wschodniej, gdzie nastawienie spoteczne nie daje poczucia
bezpieczenstwa i akceptacji. Udokumentowana obawa przed uprzedzeniami i dyskryminacja
powoduje, ze wiele 0séb z tej spotecznosci nie ujawnia informacji na temat swojego zycia osobistego.
Zjawisko to znane jest jako ,ukrywanie orientacji”, a badania pokazuja, ze nadal wystepuje nawet w
krajach o wysokim stopniu inkluzji 0oséb LGBT+. Jesli w organizacji nikt nie identyfikuje sie jako osoba
LGBT+, to pracownicy najprawdopodobniej ukrywaja swoja tozsamosé.

»,Nie znamy orientagji seksualnych
ani tozsamosci ptciowych naszych
pracownikow, wiec sita rzeczy nie
mamy mozliwosci dyskryminowania
0s0b LGBT+".

Podobnie jak powyzej, to, ze osoby LGBT+ nie ujawniaja swojej orientacji w miejscu pracy, nie 0znacza,
Ze takie osoby nie istnieja. W regionie istnieje wiele udokumentowanych przypadkéw dyskryminagji
0s6b LGBT+ w miejscu pracy, a przedsiebiorstwa powinny podejmowac aktywne dziatania w celu
wyeliminowania takich przypadkéw w swoich biurach i niedopuszczenia do nadszarpniecia wizerunku
swojej marki lub reputacji przedsiebiorstwa.

»Nie angazujemy sie w polityke”.

To nie jest sprawa polityczna, to jest sprawa biznesowa. Dbato$¢ o dobro pracownikéw jest sprawa
biznesowa; tworzenie kultury sprzyjajacej inkluzji, ktéra moze pomagac w osigganiu wynikéw i
innowacyjnosci jest sprawa biznesowa; dziatanie w otwartej, globalnie potaczonej gospodarce jest
sprawa biznesowa.

.Jestesmy zbyt skupieni na tworzeniu
sprzyjajacego inkluzji miejsca pracy
dla kobiet, réznych grup etnicznych

i 0séb niepetnosprawnych, aby
doktadaé do tego osoby LGBT+".

Choc przedsiebiorstwa potrzebuja czasu i zasobdw do osiggniecia $wiatowego poziomu w zakresie
inkluzji oséb LGBT+, pierwsze kroki w kierunku zasygnalizowania, ze ich przedsiebiorstwo jest
przyjazne dla oséb LGBT+, mozna osiagna¢ poprzez aktualizacje polityki o niedyskryminacjii innych
polityk dotyczacych zasobdw ludzkich oraz uwzglednienie w nich orientacji seksualnej i tozsamosci
ptciowej. Nie spowoduje to pominiecia zadnej z pozostatych grup mniejszosciowych, ale wzmocni
przekonanie, ze miejsce pracy naprawde sprzyja inkluzji wszystkich oséb, bez wzgledu na to, kim
s3. Ponadto zwrécenie uwagi na inkluzje oséb LGBT+ moze wyrdzniaé przedsiebiorstwa na rynku,
na ktérym wiele podmiotéw skupia sie na wtaczeniu pod wzgledem ptci, pochodzenia etnicznego i
niepetnosprawnosci.

»Zachecanie ludzi do ujawnienia sie
nie jest bezpieczne”.

W Europie Srodkowe] i Wschodniej ujawnienie sie zawsze wiaze sie z ryzykiem. Nie chodzi o to, czy
zacheca¢ pracownikéw do ujawnienia sie, czy tez wrecz przeciwnie, ale o zapewnienie bezpiecznego i
przyjaznego Srodowiska dla oséb LGBT+, niezaleznie od tego, czy zdecydowaty sie ujawni¢, czy tez nie.
Nalezy zacza¢ od wyraznej deklaracji, ze osoby LGBT+ sq mile widziane w miejscu pracy i promowaé
kulture inkluzji; mozna réwniez podja¢ dziatania, takie jak umozliwienie pracownikom anonimowego
nawiazywania kontaktéw z internetowymi sieciami pracownikéw LGBT+ lub wspédtpraca z lokalnymi
grupami spotecznosci LGBT+. Wreszcie moze to by¢ praca w sferze publicznej w celu przedstawienia
argumentéw ekonomicznych i biznesowych przemawiajacych za inkluzja spotecznosci LGBT+.
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Dziatania biznesowe na rzecz inkluzji spotecznosci LGBT+



